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A Dunavarsanyi Tiindérorszag Bodlcsode Szakmai Programja meghatarozza az
intézményben foly6d szakmai munka kereteit. Azzal a céllal irddott, hogy errdl tdjékoztatast
nyujtson a csaladok, a fenntarto és a szakmai ellen6rz6 szervek szamara. Elkészitésének alapjat

az alabbi torvényi eldirasok, rendeletek, modszertani levelek, utmutatok adtak:

+ A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény
(Gywt);

+ A személyes gondoskodast nyGjt6 gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és milkodésiik feltételeir6l szold 15/1998.
(1V.30.) NM rendelet;

+ Az emberi er6forrasok minisztere 6/2016. (III. 24.) EMMI rendelete a személyes
gondoskodast nyujto gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
modositasarol;

+ A bolcsddei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja. Magyar Bélesédék Egyesiilete,
Budapest, 2024;

£ A bolcsédei, mini bolesddei ellatas szabalyai és feltételei. Magyar Bolcsddék
Egyestlete, 2024;

+ Goncziné, Gyuriczané, Lajtai, Németh, Papné: Modszertani GOtmutaté a
kisgyermekekrdl vezetett szakmai dokumentacio vezetésérdl. Budapest, 2019;

+ 8/2000. (VIII.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak
nyilvantartasarol;

+ 9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek

tovabbkepzésérol és a szocialis szakvizsgarol.

Az 1997. évi XXXI. gyermekvédelmi torveny, valamint a 15/1998. (1V.30.) NM rendelet
egylittesen meghatarozza a bolcs6de mitkodését. A ,,Bolcs6dei nevelés-gondozas orszagos
alapprogramja” iranymutatdsa szerint gondozzuk, neveljiik a rank bizott gyermekeket. Szakmai

programunk az Alapprogram felhasznalasaval keszult.
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1. Boélcsodénk alapadatai

Intézménylnk neve: Dunavarsanyi Tundérorszaq Bolcsdde

Cime: 2336 Dunavarsany Habitat utca 30.
Nyitvatartasi id6: Heétfotol pentekig 6.30 — 17.00

Ellatandd tertlet: Dunavarsany varos kozigazgatasi teriiletén lakohellyel, ennek
hianyaban tartozkodasi hellyel rendelkezo (életvitelszeriien Dunavarsanyban ¢él6)

gyermekek

Férohelyszam: 52 16

Telefon: +3624961718

E-mail: tunderorszag@dunavarsany.hu

Fenntart6 neve: Dunavarsany Varos Onkormanyzata
Székhely: 2336 Dunavarsany Kossuth Lajos u. 18.
Képviseldje: Keresztesi Balazs

E-mail: titkarsag@dunavarsany.hu

Telefonszdm: +3624521041

A Szakmai program elkészitéséért felelos: Lorincz Szilvia Bélcsodevezeto

A Szakmai program érvényességének ideje: 2026. majus 1-t61 visszavondsig.

2. Bevezetés

Intézménylink Dunavarsanyban, Pest varmegye déli részén, a Szigetszentmiklosi jarasban
tartozik, amely egyre dinamikusabban fejlodik. Kozlekedés szempontjabol kiemelkedd
elényokkel rendelkezik: az MO-s és az M5-6s autopalya kozelsége, valamint a Budapest—
Kunszentmiklés—Kelebia vasutvonal egyardnt eldsegitik a napi ingazést, igy sokan bar

Budapesten dolgoznak, lakohelynek varosunkat valasztjak.



Dunavarsany lakossaga az elmult években folyamatosan nétt, amelyet a kedvezd
elhelyezkedés és a lakdpark-fejlesztések is elésegitettek. Az allandd lakosok szama mara
meghaladja a 9000 f6t (2024-es adat), de a bekdltozések és a sziiletések alapjan tovabbi

ndvekedés varhato.

Gazdasagat els6sorban kis- és kozépvallalkozasok, kereskedelmi és szolgéltatd egységek
jellemzik. Emellett ipari park is miikddik a telepiilésen, amely tovabbi munkahelyeket biztosit.

A mezdgazdasag szerepe csokkent, de kisebb gazdasagok még mindig miikddnek a kornyéken.

A telepiilésen a nagyobb, harom év feletti gyermekek ellatasat egy székhellyel és
telephellyel rendelkez6, Onkormanyzati fenntartasi ovoda és egy tankerileti fenntartasd

altalanos iskola biztositja. Mindkét intézmény teljes kihasznaltsaggal miikodik.

A bolcsédés koru gyermekek ellatasat tobb maganboleséde mellett, a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat altal miikddtetett bolcséde, 2025 aprilisatol pedig a Reformatus Egyhaz altal

fenntartott Mdzeskosar Bolesdde latja el.

Régobta hianyzott, a korosztalyt ellatd, sziilok munkaba allasat segitd6 Onkormanyzati
fenntartdst intézmény. Ezt a hianyt hivatott betdlteni bolesé6dénk, mely kordbban a
Dunavarsanyi Ovoda-Bolcséde Tiindérorszag Bolcsddéje nevet viselte. Az alapkéletételre 2021
nyarén ker(lt sor, majd 2022. szeptember 19-én nyitotta meg kapuit. Az elmult években sok
kisgyermek gondozésat, nevelését végeztik legjobb szakmai tudasunk szerint.

2025 majusidban Dunavarsany Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete dontést
hozott arrdl, hogy a bolcs6dét és az dvodat kilonvalasztja, két kulonall6 intézményt hoz Iétre.
2025. szeptember 1-t61 immar Onalléan, Dunavarsanyi Tiindérorszdg Bolcsdde néven

mukodink tovabb.
3. Boélcsodénk bemutatdsa

A Dunavarsanyi Tiindérorszag Bolcséde a varos peremteriiletén, a Nyugati lakopark
mellett helyezkedik el. Modern, 4 csoportszobas intézmeny, mely csodaszép napfényes

udvarral varja a bolcsddés korti gyermekeket.

Az épiilet foldszintes, az utca fel6li oldalon a kiszolgalo helyiségek, (f6z6konyha, mosoda,
vasalo, fejleszté szoba, irodak stb.) helyezkednek el, az udvar fel6l a gondozasi egységek
talalhatoak.



A gondozasi egységek helyiségei a ket-két csoportszoba, melyekhez kozvetlendl
kapcsolodik az egy-egy fiirdészoba és egy-egy gyermekolt6z6. Minden csoportszobanak
kdzvetlen kapcsolata van a terasszal és a jatszokerttel. Az egységek szobai egybenyildk, mely
lehetové teszi a gondozasi egys€ég munkarendjének, munkafolyamatainak maradéktalan

teljestléseét.

A gyermekoltozokben minden gyermek szamara biztositott szekrény a valtoruhak és cipk

elhelyezésére, illetve pad és iiloke (a korosztalynak megfelelé méretben).

A fiird6szobakban a WC-k és mosddkagylok a gyermekek méretének megfeleléen lettek
elhelyezve. Rendelkezésiinkre all egy zuhanyzd, mellette pedig egy-egy pelenkéazo szekrény is.
Fésii- és torolkozotarto is elhelyezésre kerdlt, melyben minden gyermek megtalalja sajat fésijét
¢s torolkozojét. A fiirdészobaban tobb tiikor is van, mind a gyermekek magassagahoz igazitva

— segitve az énkép kialakuléasat és a gondozast is.

A csoportszobak tagasak, vilagosak, alapdekoraciojuk a szoba falara festett allat motivum,
igy alakultak ki a csoportok elnevezései: Mokus, Roka, Hod és Maci csoport. A ket
csoportszoba egybenyildé. A szobak targyi eszkozei, felszereltsége, a 6/2016. EMMI
rendeletben el6irtak figyelembevételével keriiltek beszerzésre, kialakitasra, a gyermekek

életkori sajatossagainak megfelelden.

A jatszoudvar tagas, korszerti, a gazdasagi résztdl keritéssel elkiilonitett. Az eléirasoknak
megfeleld jatékeszkozokkel, homokozoval felszerelt. A burkolat vegyes, gumitégla és a
teraszokon térkével lerakott. Az arnyékolast napvitorlak kihelyezésével oldottuk meg. Az

udvarra fakat telepitettek, hogy azok adjanak arnyékot a jovoben.

A jogszabalyoknak megfeleléen és a szakmai eldirdsok szerint igyeksziink biztositani
bolesddénk targyi felszereltségét. Folyamatosan ellendrizziik a butorok és hasznalati eszk6zok
allapotat, ezeket sziikség szerint cseréljuk, javitjuk vagy potoljuk. A csoportszobak és a
jatszoudvar biztonsagos kornyezetet nytjtanak a gyermekek szamara. Megfeleld mindségii és
mennyiségli nagymozgasos eszkdzok vannak a szobadkban és a szabadban is. A jatékkészlet
osszeallitasanal figyelembe vessziik az egészségiigyi és pedagogiai szempontokat, a gyermekek
életkorat es a csoportok oOsszetételét. Torekedtink arra, hogy mind a jatékok, mind a
berendezési targyak konnyen tisztithatok, fertGtlenithetok és biztonsagosak legyenek. A jatékok

elhelyezése nyitott jatékpolcokon, tarol6edényekben torténik.



Bolcs6dénk épiiletében féz6konyha talalhatd, melyet a Dunavarsanyi Varosgazdalkodasi

Kft. miikodtet. (Ok biztositjak az élelmezésvezetét, a konyhai személyzetet és a gondnokot is).

Az étlapot az élelmezésvezetével rendszeresen egyeztetjuk. Az étkezés esetében
Iényegesnek tartom, hogy a gyermek életkoranak és egészségi allapotanak megfeleléen legyen
Osszedllitva az étrendje, mert akkor j6 étvaggyal, szivesen fogyasztja el azt. Toreksziink arra,
hogy a szakmai el6irasoknak megfeleléen elkészitett, egészséges és valtozatos ételeket adjunk
a gyermekeknek. Kiemelten fontosnak tartjuk bolcsddénkben, hogy kell6 id6t biztositsunk a

nyugodt étkezéshez.

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjéléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és mitkodésiik feltételeirdl szol6 15/1998. (IV.30.) NM rendelet
rendelkezik arrdl, hogy a fenntartonak a bolesddék szamara milyen szakmai létszdmot kell
biztositania. Bolcs6dénk dolgozoi 1étszamanak kialakitasa ennek figyelembevételével tortént.

Intézménylink minden dolgozoja rendelkezik a munkakéréhez sziikseéges szakképzettséggel.
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4. Minoségpolitikank

A sziil6, amikor gondjainkra bizza legféltettebb kincsét, biztonsagban szeretné 6t tudni és
abban is biztos akar lenni, hogy a tvollétében a bolcséde mindent megtesz gyermeke optimalis
fejlodése érdekében. Ezzel szemben a gyermek egyszeriien ,,csak” jol szeretné érezni magat a
csaladjatol, szeretteitdl tavol is. A kisgyermeknevel6knek arra kell térekednie, hogy a szakmai
szabalyok betartasa mellett biztositani tudja mindkét fél elvarasait, mégpedig azt, hogy a
gyermek is jol érezze magat az intézményben és a sziild is elégedett legyen. TOrekedniink kell
arra, hogy partneri viszonyt alakitsunk ki, egyiitt tudjunk miikddni, hiszen a gyermek
harmonikus fejlddése kozos célunk. Mindezek figyelembevételével fontosnak tartom, hogy
legylink elhivatottak, hozzunk létre biztonsagos, kiszamithatd, szeretetteljes légkort a

gyermekek szdmara, a torvények, szakmai eléirdsok, ajanlasok tudatos alkalmazasaval.



Mindségpolitikank részeként kiemelten kezeljik a Kisgyermekek beszédfejlodésének
tamogatasat. Erzékelve a modern kor kihivasait, mint példaul a digitalis eszkozok tulzott
hasznalata és a csokkend sziil6-gyermek kommunikacio, intézményiink tudatosan torekszik egy
gazdag nyelvi kornyezet megteremtésére. Célunk, hogy a minél tébb énekléssel,
monddkazassal, meséléssel és beszélgetessel ellensulyozzuk ezeket a tarsadalmi hatasokat.
Mindezt prevencids jelleggel, a csaladokkal szorosan egylittmiikodve tessziik, hiszen a

gyermekek egészséges nyelvi fejlodése is kdzos célunk.

5. A bélcsodénk célja, feladatai, alapelvei
5.1. Bolcsédénk célja

A bolcséde célja a gyermekek napkozbeni ellatasa - 20 hetestél haroméves korig.
Amennyiben a kisgyermek a harmadik életévét betdltotte, azonban testi vagy szellemi
éretlensége miatt dvodai nevelésre nem alkalmas, abban az esetben a negyedik életév betdltését
kovetd augusztus 31-ig nevelhetd, gondozhatd intézményiinkben. Sajatos nevelési igényd,
illetve korai fejlesztésre, gondozasra jogosult gyermekek a hatodik életéviik betdltését kovetd

augusztus 31-ig részesiilhetnek a bolcsddei ellatasban.

Célunk a Bolcs6dei nevelés-gondozas orszagos alapprogramjaval ésszhangban, hogy a
kisgyermekek elsajatitsak azokat a készségeket, képességeket, amelyek segitik ket abban,
hogy hatékonyan és kiegyensulyozottan viselkedjenek sajat kulturalis kdrnyezetiikben,
sikeresen alkalmazkodjanak annak valtozdsaihoz. A Dbolcsddei nevelés mindezt olyan
szemlélettel és modszerekkel teszi, amelyek segitik a csaladi nevelés elsddlegességének
tiszteletét. A bolcsédei nevelés tovabbi célja, hogy a koragyermekkori intervencid
szemléletének széles korii értelmezésével Gsszhangban minden kisgyermekre és csaladjara
kiterjed6 prevencios tevékenységet folytasson. Ez magaban foglalja a veszélyeztetett,
bantalmazott és az elhanyagolt, a korai fejlesztésre, gondozasra, valamint a sajatos nevelési
igényl, a tartosan beteg, az artalmas kornyezeti vagy tarsadalmi hatasoknak kitett gyermekek

érdekében tett intézkedéseket.

Intézménylink célul tiizte ki, hogy a gyermekek életkordhoz és egyéni sziikségleteihez
igazodd, biztonsagos, szeretetteljes kdrnyezetet biztositson, amelyben az érzelmi biztonsag, a

kotédés és az onallosag kialakitasa kiemelt jelentéseégii.

Mindennapjaink tervezésénél célunk, a gyermekek vidam, nyitott, kiegyensulyozott,
jatékban elmélyiild, kreativ, onbizalommal rendelkezd személyiséggé érése. Igyeksziink ugy

szervezni a bolcsddei életet, hogy a sziilok megbizonyosodjanak arrol, hogy tavollétiikben
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gyermekeik biztonsagos, szeretetteljes, elfogadd kdrnyezetben vannak napkdzben. A napirend
kialakitasa soran figyelembe vesszik a gyermekek életkori sajatossagait, egyéni igényeit,
fejlettségi szintjét, elegendd idSt biztositunk a szokasok kialakitasara, az onallosag fejlddésére.
Kisgyermekkorban a jaték a legfontosabb szintér a személyiség sokoldalu fejlédéséhez, ezért
chhez deriis, minden gyerek szdmara szeretetteljes, biztonsagot nytjtdé kornyezetet és sok
jatékeszkozt biztositunk a moddszertani eldirdsoknak megfelelden. A beszéd ¢és
szokincsfejlesztés a mindennapi mondoka, ének, mese, bab és beszélgetések alkalméval
torténik. Rajzolas, festés, gyurmazas, ragasztas, flizés és egyéb kézmiives tevékenység
szolgaljak a vizualis nevelést, nyujtjak az alkotas 6romet. Nevelési alapelveink kozé tartozik,
az egyeni banasmod és az allanddsag biztositasa, az Onallsdg és az aktivitads segitése.

Nevelésiinket a gyermekkdzpontli szemlélet, a segitdé magatartas jellemzi.

Csaladbarat, tdmogato intézménykeént biztositani szeretnénk a gyermekek életkoranak,
fejlettségének, egyéni sziikségletének megfeleld érzelmi, értelmi és mozgasfejlodését.
Biztonsagos kornyezetet és lehet6ségeket biztositunk 1 tapasztalatok —gytjtésére,
kisérletezésre, felfedezésre, mas gyermekkel valé kapcsolatteremtésre és oromteli jatékra.
Programunkban fontos szerepet jatszanak: a mozgasos mondokak, énekek, a mesék, a versek,
a szabad jaték biztositasa, az alkotas (ismerkedés kiilonb6z6 kreativ eszkdzokkel, technikékkal)

és a kdrnyezeti nevelés.

Valljuk, hogy minden gyermeknek joga van az egyéni banasmodhoz, hogy szeretettel és
figyelemmel kisérve fejlédhessen. Tiszteletben tartjuk, hogy minden gyermek mas ltemben
fejlodik.

Ahogy azt mindségpolitikank is rogziti, kiemelt figyelmet forditunk a gyermekek
beszédfejlodésének tamogatasira, amelyet a modern kor kihivasai miatt stratégiai
feladatunknak tekintiink. Célunk, hogy a beszédfejlodés teriiletén is egyéni banasmodot
biztositsunk, pozitiv megerdsitéssel dsztondzzik a gyermekeket a kommunikaciora anélkdl,
hogy tulzott elvarasokat tamasztanank. Azt szeretnénk elérni, hogy a hozzank jaré gyermekek
ne csupan beszélni tanuljanak meg, hanem 6rommel és batran hasznaljak a nyelvet kapcsolataik

épitésére és érzelmeik kifejezéseére.

5.2. A bolcsidei nevelés feladatai
* A csaladok tamogatdsa, annak erdsségeire épitve a sziildi kompetencia fejlesztése
A bolesdde, mint a kisgyermekes csaladokkal kapcsolatba keriil6 elsé gyermekintézmény

jelentds szerepet tolt be a sziildi kompetencia fejlesztésében. A csaldd erdsségeinek



megismerése, tamogatasa a pozitivumok kiemelésével valosul meg. A csaladi és bolcsodei
nevelés Osszhangja, a sziilok és a kisgyermeknevelok kozotti egyenrangu, konstruktiv,
kolcsonds bizalmon alapuld partneri kapcsolat elengedhetetlen feltétel a kisgyermekek
harmonikus fejlédéséhez. A sziilé ismeri legjobban gyermekét, igy kozvetiteni tudja szokésait,
igényeit, sziikségleteit, nagymértékben segitve ezzel a kisgyermeknevel6t a gyermek ismeretén
alapul6 differencialt, egyéni banasmod kialakitasaban. A kisgyermekneveld, mint szakember,
szaktudasara, tapasztalataira épitve, a sziilok igényeihez igazodva kozvetiti a kora gyermekkori

fejlodéssel, neveléssel kapcsolatos ismereteket, modszereket.

Bolesddénk kiemelt célja a kisgyermekek beszédfejlodésének segitése is a csaladdal szoros
egylittmikodésben lehet igazan eredményes. Partnerré szeretnénk tenni a sziiléket ebben a
folyamatban. Erzékenyitd, prevencids szemlélettel hivjuk fel figyelmiiket a mindennapi
beszélgetés, a kozos mesélés fontossagara, valamint a képerny6 elétt toltott idé csokkentésének
jelentdségére. Bizalommal teli kapcsolatban jelezziik feléjiik, ha egyéni eltérést tapasztalunk,

és szikség esetén segitiink a megfelelé szakember felkeresésében.

+ Egészségvédelem, az egészséges életmdd megalapozasa

A bolesdde egyik nagyon fontos feladata az egészségre nevelés - igény Kialakitésa arra,
hogy egéeszséges életmodot folytasson a gyermek és a csalad -, illetve az egészségvédelem. Ez
magaban foglalja az egészséges, biztonsagos kornyezet kialakitasat, elsddleges sziikségletek
igény szerinti kielégitését és magéaban foglalja azt is, hogy segitsiik az alapvetd higiéniai

szokasok elsajatitasat az onallosodasi torekvések tdmogatésaval.

Kilonos gondot forditunk a gyermekek egészségének megérzésére. A gyermekek testi
fejlodésénél fontos tényezé a mozgas és a taplalkozas. A hozzéank jard gyermekek részére a
csoportszobdkban ¢€s a jatszéudvaron egyarant biztositva van a szabad mozgas lehetdsége.
Lehet6ség nyilik a természet megfigyelésére, szaladgalasra, homokozésra, motorozasra,
bujocskazasra egyarant. Az évszaknak és iddjarasi viszonyoknak megfeleléen — a lehetd
legtobb 1do6t toltjiik a gyermekekkel a szabad levegon. A levegdzés elmaradasat nalunk csak a
tartos es6 vagy rendkiviili id6jardsi korulmeények indokolhatjak. Biztositjuk a gyermekek
korszer(i taplalkozasat a dietetikus élelmezésvezetd segitségével. Naponta kapnak a gyermekek
nyers zOldséget, gyumolcsot, ezaltal is segitjuk a ragasra nevelést. A minimalizalt

cukorfogyasztassal vigyazunk a tejfogak épségeére.

Intézményiink kiemelt figyelmet fordit a gyermekek testi épségének védelmére, valamint

a véaratlan helyzetek — igy kilondsen a balesetek és hirtelen rosszullétek — szakszerii kezelésére.



Ennek érdekében a bolcs6dében belsé elsésegélynyujtasi eljarasrendet alakitottunk ki, amely

biztositja a gyors, szakszert és feleldsségteljes beavatkozast.
Az eljarasrend fobb elemei:

Megelozés
A bolcsode teljes teriiletén fokozott figyelmet forditunk a balesetveszélyes helyzetek

kisziirésére, a jatékok, berendezési targyak és az udvari eszkozok rendszeres ellendrzésére.

Folyamatos felugyelet
A gyermekek allandé és tudatos felugyelete mellett a kisgyermeknevel6k és dajkak
rendelkeznek azokkal az alapvetd elsdsegélynyujtasi ismeretekkel, amelyek sziikségesek a

leggyakoribb gyermekkori balesetek (pl. esés, horzsolds, titddés) ellatdsdhoz.

Rosszullét esetén teendok
Amennyiben egy gyermeknél hirtelen rosszullét jelei mutatkoznak (pl. 14z, eszméletvesztés,
gorcsok, allergids reakcid), az intézmény dolgoz6i haladéktalanul megkezdik az

elsdsegélynyujtast, egyidejiileg értesitik a sziiloket, sziikség esetén a mentot.

Elsésegélynyujtasi eszkozok
Mindkét, csoportszobdkhoz kapcsolddd flirdészobaban jol lathatd és hozzaférheté helyen

elsdsegélydoboz talalhatd, amelynek tartalmat rendszeresen ellendrizziik és potoljuk.

Szakmai kompetenciak fejlesztése
A dolgozdk szadmara rendszeres elsOsegélynyljtasi tovabbképzéseket szerveziink, hogy
naprakész tudédssal rendelkezzenek a gyermekeket érintd egészségligyi vészhelyzetek

kezelésében.

Dokumentacio és jelzési kotelezettség
Minden sulyosabb balesetrdl és rosszullétrol baleseti jegyzokonyvet vesziink fel és az eseményt
haladéktalanul jelezni sziikséges az intézményvezetd, a sziilok vagy torvényes képviseldk,

valamint indokolt esetben a fenntart6 felé.

Kivizsgalas és megelozo intézkedések
Minden esetben kivizsgaljuk és elemezzik a bekdvetkezett baleseteket — cél a balesetek okainak
feltarasa €s a megeldzést szolgald intézkedések kidolgozasa. A tapasztalatokat a mindennapi

gondozasi-nevelési gyakorlatban hasznositani sziiksége.
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A belso eljarasrend célja elsdsorban az, hogy a gyermekeket érd varatlan események soran
a lehetd leggyorsabb és leghatékonyabb segitségnytjtas valosuljon meg, minimalizalva a

balesetek kdvetkezményeit.

+ Az érzelmi és tarsas kompetenciak fejlesztése

»A biztonsagot nyjtdé neveléi magatartdas magaban foglalja a szakember érzelmi
elérhetdségét és hitelességét, az érzelmek kifejezésére vald 0sztonzést, a pozitiv és biztato
Uzenetek rendszeres kozvetitését, a vildgos elvarasok és hatarok megfogalmazasat. A
kisgyermek bolcsddébe keriilése tobb lehetdséget teremt a tarsas kapcsolatok
megtapasztalasara. Az egylttlét helyzetei az énérvenyesités, a tolerancia, az empaétia
gyakorlasanak szinterei, amelyek hozzajarulnak az érzelmi és tarsas kompetencidk

fejlesztéséhez.

Torekedni kell az egyuttélés szabalyainak elfogadtatdsara, a masok iranti nyitottsag
megOrzésére. A kisgyermekneveld feladata a kisgyermekek beszédkészségének fejlesztése
érdekében az ingerekben gazdag, tiszta nyelvi kdrnyezet biztositasa, a kommunikacids kedv
felkeltése és fenntartasa a bolcsédei nevelés-gondozas minden helyzetében, mondokak, énekek,
versek, mesék kozvetitésével. Kiulonds figyelmet kell forditani a korai fejlesztésre, gondozésra,
valamint a sajatos nevelési igényli és a hatranyos helyzetli gyermekek tarsas és érzelmi
kompetencidinak fejlesztésére, a sziilok timogatasara, sziikség esetén mas segitd szakemberek
bevonasaval is. A segitségnyujtas modszereinek a csalad igényeihez, szlikségleteinez kell
igazodnia.”* A bolcsddei életben az egyiittlét helyzetei segitik az érvényesités, a tolerancia és
az empatia gyakorlasat. Az ¢életkornak megfeleld szabalyrendszer kialakitasaval, a
beszédfejlodés segitésével tamogatja a kisgyermeknevelé a bolcsédei nevelés — gondozas

helyzeteit.

A beszédfejlodést nem kizarolag elkiilontilt tevékenységek keretében, hanem a mindennapi
gondozasi helyzetekbe és szabad jatékba agyazva segitjiik. A kisgyermekneveldk tudatosan
megteremtik a beszélgetésre Osztonzd 1égkort: minden tevékenységet (0ltozés, etkezeés,
pelenkazas) szobeli kommunikécid kisér, lehetdséget adva a gyermeknek a valaszadasra,

kezdeményezésre. Célunk, hogy a beszéd oromteli, természetes tevékenység maradjon.

A bolesédei, mini bolesédei ellatas szabalyai és feltételei 24.0. (MBE, Budapest, 2024)
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* A megismerési folyamatok fejlédésének segitése

»A kisgyermek érdeklodésének erdsitése a jatékos felfedezés és a cselekvéses tanulas
lehetdségeinek megteremtése a kisgyermeknevel0 aktiv részvételével és a megfeleld kdrnyezet
kialakitasaval torténik. A bolcs6dei nevelés-gondozas helyzeteiben a szakember ismeretet
nyujt, segiti a tajékozodast, a tapasztalatok és élmények feldolgozasat. A kisgyermek
igényeihez igazodd kozds teveékenység soran szerepet kap az élmények, viselkedési és
helyzetmegoldasi mintak nydjtasa, az 6nall6 probalkozas és a kreativitas tamogatasa. Az 6nallé

valasztas és a dontési képesség kialakulasat segiti a batorito, 6sztonzé neveldi magatartas.”?

Intézményiink tudatosan a hagyomdanyos, €16 nyelvi orokségre épit. Célunk, hogy a
gyermekek nap mint nap talalkozzanak monddkakkal, ujj-jatékokkal, énekléssel és meséléssel,

erdsitve ezzel hallési figyelmiiket, ritmusérzékiiket és szokincsiiket.

F6 feladatunk a Bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja altal meghatérozott

alapelvek mentén megvaldsitani a gyermekek nevelését, gondozasat.

5.3. Bolcsodénk alapelvei

+ A csalad rendszerszemléletii megkozelitése

A csaldd rendszerszemléletli megkozelitése értelmében a bolcsddei nevelésben elsddleges
szempont a csalad miikodésének megismerése, megértése. A rendszerszemlélet 1ényege, olyan
komplex latdsmdd alkalmazésa, amely nem csak a kisgyermeket, hanem a csaladot is
kiindulépontnak tekinti. Az interakciés mintakat a kisgyermek visszatiikrozi, ezaltal képet
kaphatunk a csalad erdsségeirl és gyengeségeirdl. Az erdsségek hangsulyozéasa altal a

szakember hozzajarulhat a csalad életmindségének javitasahoz.

Mivel tapasztalataink szerint egyre tobb gyermek érkezik kevesebb nyelvi ingerrel és egyre
tobb az otthoni képerny6idd, kiemelt figyelmet forditunk a sziilék érzékenyitésére. Célunk,
hogy partnereivé tegyiik 6ket a beszédfejlédés tamogatasaban, felhivva figyelmiket a k6zos

beszélgetés, mesélés fontossagara.

+ A koragyermekkori intervencios szemlélet befogadasa

A koragyermekkori intervencio magaban foglal minden olyan tevékenységet, amely a

kisgyermek sajatos szikségleteinek meghatarozasat és figyelembevételét szolgalja.

2 A bolesddei, mini bolesddei ellatas szabalyai és feltételei 24-25.0. (MBE, Budapest, 2024)
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Kisgyermekneveldink feladata az esetlegesen felmeriild fejlodésbeli lemaradésok,

megtorpanasok felismerése és jelzése.

* A csaladi nevelés elsddleges tisztelete

A kisgyermek nevelése a csalad joga és kotelessege. Intézmeényilink a csaladi nevelés
értékeit, hagyomanyait és szokasait tiszteletben tartva és azokat erdsitve vesz részt a gyermekek
nevelésében. Mindezek értelmében fontos a sziilok szamara lehetévé tenni a tevékeny,

kiilonbozo szinteken és modokon megvalosulod bekapcsolodast bolesddénk életébe.

+ A kisgyermeki személyiség tisztelete

A kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, massal nem helyettesithetd individuum, egyéni
sziikségletekkel rendelkezd, fejlodd személyiség. Kiilonleges védelem, banasmad illeti meg. A
bolcsédei nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatasara, a személyes, a szocidlis és
a kognitiv kompetencidk fejloddésének segitésére irdnyul az alapvetd gyermeki jogok
tiszteletben tartasaval. Figyelmet forditunk az etnikai, kulturdlis, vallasi, nyelvi, nemi, valamint

fizikai és mentalis képességbeli kiillonbozoségek iranti tolerancia kialakitasara.

* A kisgyermekneveld személyiségének meghatdrozo szerepe

A bolcsddei nevelésben a korosztaly életkori sajatossagaibdl adoddan meghatirozo a
kisgyermeknevel6 szerepe, aki személyiségén keresztul hat a kisgyermekre és a csaladra. A
feladatok szinvonalas megvalositasara megfeleld szakmai kompetenciaval €s identitassal, kelld
Onismerettel, magas szintli tarsas készségekkel bird szakember képes. Ebbdl addddan a
kisgyermeknevel6 felelés a szakmai tuddsa szinten tartaséért, gyarapitasaért, szakmai

kompetenciai fejlesztéséért.

+ A biztonsag és a stabilitas megteremtése

A kisgyermek egyéni igényeitdl fiiggd bolcsddei beszoktatasra, adaptacids idészakra ugy
tekintiink, mint a kisgyermek elveszett biztonsaganak ujrateremtésére. A kisgyermek személyi
és targyi kornyezetének A&llandésaga — a ,sajat kisgyermeknevel6”-rendszer és a
helyalland6sag) noveli az érzelmi biztonsagot, alapul szolgal a tajékozddashoz, a jo szokasok

kialakulasahoz.

A napirend folyamatossagabol, az egyes mozzanatok egymasra ¢€piilésébdl fakado
ismétlodések tajékozodasi lehetdséget, stabilitast, kiszamithatosagot eredményeznek a napi

események sordban, novelik a gyermek biztonsagérzetét. A biztonsdg nyujtasa
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természetszeriileg magaban foglalja a fizikai és a pszichikai er6szak minden formajatol valo

védelmet is.

+ Fokozatossag megvaldsitasa

A fokozatossagnak a bolcsddei nevelés minden teriiletét érintdé barmely valtozas esetén
érvényesilnie kell. A kisgyermek 0j helyzetekhez valé fokozatos hozzészoktatdsa segiti
alkalmazkodasat, a valtozasok elfogadasat, az 0j dolgok, helyzetek megismerését, a szokasok

kialakulasat.

+ Egyéni banasmod érvényesitése

A kisgyermek fejlédéséhez alapvetd feltétel a kisgyermekneveld elfogadd, empatikus,
hiteles neveldi magatartasa. A bolcsddei nevelésben figyelembe vessziik a kisgyermek spontan
érésének, egyéni fejlodésének iitemét, a pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat,
kompetencidjat, nemzetiségi/etnikai, kulturdlis és vallasi hovatartozasat. A fejlédés ilitemét
mindig magdhoz a gyermekhez viszonyitva itéljiikk meg. Minden Uj fejlddési allomasnak
kiindul6pontja maga a gyermek. Fontos szdmunkra, hogy az intézménybe jaré kisgyermekek
mindegyike egyéni szukségleteihez igazodd mértékben részesuljon érzelmi biztonsagot nyijto

gondoskodasban és tAmogatasban.

* Gondozasi helyzetek kiemelt jelentbsége

A gondozasi helyzetek a kisgyermeknevel6 €s a kisgyermek interakciojanak bensdséges,
intim helyzetei. A gondozasi helyzetek megvaldsulasa soran a nevelés és a gondozas
elvalaszthatatlan egységet alkot. A gondozas minden helyzetében nevelés folyik, a nevelés
helyzetei, lehetdségei nem korlatozodnak a gondozasi helyzetekre. A fiziologias sziikségletek
kielégitése megteremti a magasabb rendli sziikségletek kielégitésének feltételeit. A
professzionalis gondozas, hozzajarul a személyes kapcsolatok pozitiv alakuldsdhoz és a
nevelési feladatok megvaldsulasanak egyik kiemelt szintere. A kisgyermeknevel6k tudatosan
hasznaljak a mindennapi gondozési helyzeteket (01t6zés, étkezés, pelenkazas) a beszelgetésre.
Tiszta, érthetd beszéddel, nyugodt tempoban kisérik tevékenységeiket, lehetdséget adva a

gyermekeknek a valaszadasra és a kezdeményezésre.

+ A gyermeki kompetenciakésztetés timogatasa

A korai életévekben alapozodnak meg a kognitiv, érzelmi és tarsas kompetenciak, ezért
tamogatasuk kiemelt jelentdséggel bir a bdlcsddei nevelésben. Biztositjuk annak lehetdségét,
hogy a kisgyermek a jatékon, a gondozéasi helyzeteken és egyéb tevékenységeken keresztil

ismeretekhez, élményekhez, tapasztalatokhoz jusson, atélhesse a spontan tanulas Gromét,
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megerdsddjon benne a vildg megismerésének vagya. Kivancsisaganak fenntartasaval, pozitiv
visszajelzések biztositasaval segitjiik 6nallé kezdeményezéseit, megteremtve ezéltal az egész
életen at tartd tanulas igényének, folyamatanak biztos alapjait.”® Napirendiink szerves részét
képezik a monddkak, ujj-jatekok, éneklés és a mindennapokba agyazott mesélés. Ezekkel nem
csupan a szokincset és a hallasi figyelmet fejlesztjuk, hanem éromteli, kozosségi élmeényt is

nyujtunk.

6. A bolcsidei ellatas szakmai tartalma, modja, gondozasi, nevelési, fejlesztési feladatok

6.1. A bolcsddei nevelés fobb helyzetei

£ , Tanulas

A teljesitményelvarashoz kotott, erdltetett ismeretgyarapitasnak a bolcsddei ellatast nyjtd
intézmeényben, szolgaltatonal nincs helye. A bolcsédei nevelés teriiletén a tanulas fogalmat a
lehet6 legtagabban értelmezziik. Tanulas minden olyan tapasztalat-, illetve informéacidszerzési
folyamat, amely tartds valtozést idéz el6 a viselkedésben illetve a gondolkodasban, valamint
eldsegiti, hogy a gyermek megismerje énmagat és kdrnyezetét. A tanulas a gyermek korabol és
fejlettségébdl adodo tevékenység, illetve tevékenységbe agyazottan torténik. A tanulés
legfontosabb iranyitdja a személyes kivancsisag, az érdekl6dés. A kisgyermekkori tanulas
szinterei a természetes ¢€lethelyzetek: a gondozas €s a jaték, a felndttel €s a tarsakkal vald
egylttes tevékenység és kommunikacié. A tanulas formai: utanzés, spontan jatékos
tapasztalatszerzés, a kisgyermeknevel6-gyermek interakciobol szarmazo ismeretszerzés és
szokaskialakitas. A kisgyermekneveld a sajatos nevelési igényl gyermekekkel valo foglalkozas
soran alkalmazott mddszereiben figyelembe veszi, hogy néluk hosszabb 1d6t vesz igénybe a
tanulési folyamat, és ebben direktebben kell részt vennie, mint az egészséges gyermekeknél. A
sajatos nevelési igényll gyermekek esetében kevésbé épithet arra a belsd motivaciora, amely a

normadl fejlédésmenetli gyermeknél természetesen jelentkezik a fejlédés folyaman.

A beszed a kisgyermekkori tanulas nagyon fontos eleme. A kommunikativ képességek
fejlodésének feltételei a biztonsagos és tamogatd kornyezetben zajlo felndtt-gyermek és
gyermek-gyermek interakciok. Figyelembe vesszilk azoknak a gyermekeknek a nyelvi
szlikségleteit is, akiknek nem a magyar az anyanyelviik”, illetve akikkel nem magyarul

kommunikalnak a sziileik.

3 A bolesddei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja 7.0. (MBE, Budapest, 2026)
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+ Gondozas

Bensdséges interakcios helyzet kisgyermekneveld és gyermek kdzott, melynek elsddleges
célja a gyermek testi szikségleteinek kielégitése. A személyes és a szocialis kompetencia
kialakulasanak egyik feltétele, hogy a gyermek csecsemdkortol kezdve aktivan vehessen részt
a gondozasi helyzetekben, lehetdsége legyen ugy probalkozni, hogy kozben érzi a
kisgyermekneveld figyelmét, biztatdsat, tamogato segitségét. Sikeres probalkozésait a felnott
megerdsitéssel, dicsérettel jutalmazza (ez noveli az egyiittmiikodési kedvet), a sikertelenségért
viszont nem jar elmarasztalds. Lényeges az elegendd i1d0 biztositasa, mivel az egyes
mozzanatok megtanuldsa hosszu gyakorlast igényel. A felnéttel valo kommunikacio érzelmi
toltése, a kisgyermeknevelének a gyermekrdl adott jelzései kihatnak az oOnelfogadasra, a
személyiség egészseges alakuldsara. A gondozas minésége jelentds mértékben befolyasolja a
szokasok kialakulasat és az 6nallosodas folyamatat, ezért a kisgyermeknevelnek a gondozasi

helyzetekben tAmogato, megerdsitd 1égkort kell teremtenie.”

A fiirddszoba haszndlat soran arra 0sztonozzik a gyermeket, hogy kis segitséggel, illetve
segitség nélkil tudja a mosdot hasznalni, kezet mosni szappannal, megtérélkdzni,
megfésulkodni. A legfébb cél a szobatisztasag kialakulasa, illetve az alapvetd higiéniai
szokasok elsajatitdsa. A wc hasznalat utani kézmosas szokaséanak kialakitdsdhoz hozza tartozik
a szappanozas, az alapos 6blités és a kéz, illetve a kézfej szarazra torlése is. Ehhez lényeges a

torolkozo le- és felakasztasanak elsajatitasa.

Az 06ltozkddés esetében a legkisebbeknél a cél az egyiittmiikodés, a nagyobbaknal pedig
mar, hogy 6nalloan fel tudjak venni a konnyebb, majd a nehezebb ruhadarabokat és a cipdt is.
Ezen miiveletek elsajatitasara lehetdsége van a gyermeknek legf6képpen akkor, amikor az
udvarra késziilodiink, illetve onnan bejoviink.

+ Jaték

A gyermekkor legfontosabb tevékenysége, amely segit a vilag megismerésében es
befogadasaban, eldsegiti a testi, az értelmi, az érzelmi és a szocialis fejlodését. A
kisgyermekneveld a jaték feltételeinek (megfeleld hangulat, hely, id6, eszk6zok) biztositasaval
¢és neveldi magatartasaval timogatja az elmélyiilt, nyugodt jatéktevékenységet, a kreativitast. A
gyermek igényeitdl és a helyzettdl fliggéen kezdeményez, szerepet vallal a jatékban, annak
tartalmat Otleteivel, javaslataival szinesiti. A jaték ad elsdsorban lehetOséget a tarsas

kapcsolatok fejlédésére is. A kisgyermekneveldvel, a tobbi gyermekkel valo egydttlét

* A boles6dei, mini bolcs6dei ellatas szabalyai és feltételei 25-26.0. (MBE, Budapest, 2024)
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oromforras a kisgyermek szamara, a tarsak viselkedése mintat nyujt, segitve a szocialis

képességek fejlodését.

+ Mozgéas

Fontos szamunkra, hogy a gyermekek részére biztositsuk az elegendd mozgas lehetdségét.
Ehhez jatékeszkozoket, elegendd id6t és teret biztositunk szamukra. Célunk, hogy a
kisgyermekek begyakoroljak az egyes mozgasformakat, fejlédjon a mozgaskoordinaciojuk,
harmonikussa valjon a mozgasuk. A jatékeszkozok szerepe az érdeklddés felkeltése, a mozgas

aktivitas fenntartasa.

Figyelink arra, hogy a kérnyezet balesetmentes legyen, a veszélyforrasokat kikiiszoboljuk.
Az udvaron elsdsorban a nagymozgés fejlddését tudjuk segiteni, a csoportszobaban 1évo
jatékok sokféleségiik folytan a kéz finommozgésat és a nagymozgasokat is fejlesztik. A
mozgasfejlodést segitd targyak, eszkozok folyamatos ellendrzése, jak beszerzése kiemelt

feladatunk.

Az 6nallosagi torekvések timogatasa soran a gondozasi miiveletekben valo aktiv részvétel

a praktikus mozgasok gyakorlasara, finomitasara ad lehetoséget.

+ Mondodka, ének

Boles6dénk egyik kiemelt célja, hogy a gyermekek énekkedvét, zeneszeretetét felkeltsuk.
Sokrétli zenei élmény atélésére, tapasztalatszerzésre biztositunk lehetdséget a kornyezet
hangjainak megfigyelése, a kisgyermeknevelé kellemes ének- és beszédhangja, spontan
didolgatasa, ritmusos szOvegmondasa, a dallam és ritmushangszerek hallgatésa,
megszOlaltatasa, a koz0s énekles altal. A gyermek eletkori sajatossagaihoz, egyeni
fejlettségéhez, érzelmi, hangulati allapotdhoz igazodo, feleldsséggel kivalasztott és alkalmazott
jatékos mondokak, gyermekdalok, népdalok és értékes zenemiivek felkeltik a kisgyermek
érdeklodeését, formaljak esztétikai €rzékenységét, zenei izlését, segitik a hagyomanyok
megismereset és tovabbélését. A személyes kapcsolatban, jatékhelyzetekben atélt monddkazas,
éneklés, zenehallgatas pozitiv érzelmeket keltenek, dromélményt, érzelmi biztonsagot adnak a
kisgyermeknek. Az ismétlédések, a jatékos mozdulatok megerdsitik a zenei élményt, a zenei
emlékezetet. Erzelmi alapon segitik az anyanyelv, a zenei anyanyelv elsajatitasat, a személyiség
fejlodését, hozzajarulnak a kisgyermek lelki egészségéhez, valamint a csoportban a derts,
baratsagos légkor megteremtéséhez. A bolcsddei zenei nevelés eredményes megvalositasa

lehetdséget nyujt a gyermek tovabbi zenei fejlédésére.
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% \ers, mese

A vers, mese nagy hatassal van a kisgyermek érzelmi és értelmi (ezen belil beszéd,
gondolkodas, emlékezet €s képzelet) és szocialis fejlodésére. A versnek elsdsorban a ritmusa,
a mesének pedig a tartalma hat az érzelmeken keresztll a személyiségre. A verselés, meselés,
képeskonyv-nézegetés bens6séges kommunikacios helyzet, igy a kisgyermek szamara alapveto
érzelmi biztonsag egyszerre feltétel és eredmény. A gyermek olyan tapasztalatokra, ismeretekre
tesz szert, amelyeknek megszerzésére mas helyzetekben nincs lehetésége. A kdzos meselés
élménye segiti az aktiv szdokincs kialakulasat és a vilagrol valo ismeretek megszerzését. A
bolcsddei ellatast nyujtod intézményben a népi €s az irodalmi miveknek egyarant helye van. A
helyzetek alakitasat, alakulasat a gyermekek pillanatnyi érzelmi allapota és ebbdl fakadd
igényei befolyasoljak elsésorban.” Fejlédik emberismerete, a f8héssel vald azonosulas

Ve

véleményalkotés alakulésat.

+ Alkoto tevékenységek

Az o6rom forrdsa maga a tevékenység — az érzelmek feldolgozésa és kifejezése, az
onkifejezés, az alkotas — nem az eredmény. A kisgyermeknevel6 a feltételek biztositasaval, az
egyes technikdk megmutatasaval, a gyermek pillanatnyi igényeinek megfelel6 technikai
segitéssel, az alkotokedv ébren tartdsaval, a gyermek alkotasanak elismerésével és
megbecsiilésével, megdrzésével segitheti az alkotd tevékenységek iranti érdeklddést és a

személyiségfejlodésre gyakorolt hatasok érvényestilését.

+ Egyéb tevékenységek

Ezek a tevékenységek valamilyen élethelyzet kozos elokészitéséhez és megoldasdhoz, az
egymasrol és a kornyezet szépségérdl vald gondoskodashoz kapcsolddnak (pl. virdglocsolas).
Az orom forrasai az egyuttesség, a kozdos munkalkodas és a tevékenység fontossaganak,
hasznossaganak atélése. A gyermekek barmikor bekapcsolddhatnak, és barmikor kiléphetnek,
az onkéntesség nagyon fontos, a tevékenykedés nem lehet feladat. A helyzetek lényeges
tanulasi lehet6sége az egymasra épiild elemekbdl allo miiveletsorhoz igazodéssal probalkozas,
az egylttmiikodés és a feladatok megosztasa. Az egyes tevékenységek fejlesztik az izlést, a
hétkoznapi élet esztétikuma iranti igényességet, a masok felé fordulast, masok igényeinek

figyelembe vételét és az empatiat.

®> A bolesddei, mini bolesddei ellatas szabalyai és feltételei 27-28.0. (MBE, Budapest, 2024)
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A kornyezeti nevelés bolcsédénkben fontos, hangsulyos szerepet kap. Az allatok és a
novények mellett a természet elemei koziil a fold, viz és a levegd is jelen vannak
mindennapjainkban, igy lehetdséget adva a konnyebb megismerésre. Lehetdséglink van az
id6jaras, az allatok megfigyelésére a kertben. Emellett termések gyijtése, a lombhullés
megfigyelése és a levelekkel végzett kézmiives tevékenység, ismerkedés a vizzel, a hoval és a
homokkal tovabb szinesitik a kornyezeti nevelés lehetéségeit. Ismerkediink a zoldségekkel és
gyumolcsokkel, az allatokkal képeskonyveken keresztil is, melyhez szorosan kapcsolddik az

allatok hangjanak utanzasa.

6.2. A bolcsodei nevelés megvalositasanak sajdtos feltételei

+ Gyermekcsoport szervezése

A bolcsédébe jard gyermekek 1étszama térvény altal meghatarozott. A 15/1998. (1V.30.)
NM rendelet 46.8-a szerint egy csoportban legfeljebb tizenkét gyermek lehet. Amennyiben
minden kisgyermek betoltotte a masodik életévét, akkor tizennégy gyermek nevelhetd,
gondozhat6. Amennyiben a csoportban egy sajatos nevelési igényl kisgyermek jar, legfeljebb
tizenegy gyermek nevelhetd, gondozhato.

Bolcsddénk négy csoportszobdval miikodik, 52 férdhellyel. Az életkori sajatossagokat
figyelembe véve alakitjuk ki a csoportstruktdrakat, homogén életkori csoportok létrehozésara
torekszlink.

Két csoportszoba alkot egy gondozasi egységet, minden csoportszobaban két
kisgyermeknevel6 latja el a csoportba jaro gyermekek neveléséhez és gondozasahoz sziikséges

feladatokat. Az 6 munkajukat csoportszobanként egy bolcsddei dajka segiti.
* A, sajat kisgyermekneveld” rendszer

A kisgyermekneveld a bolcsddei nevelés szakembere, aki személyiségével, neveldi
attitidjével mintat jelent a csalddok és a gyermekek szamara egyarant. A |, sajat
kisgyermeknevel6” rendszer a biztonsag és a stabilitds megteremtésenek szabalyan alapul. A
csoport gyermekeinek egy része tartozik kozvetleniil egy kisgyermeknevel6hoz. A ,,sajat
kisgyermeknevel6” szoktatja be a gyermeket a bolcsddébe és a bolcsddébe jards egész
idétartalma alatt 6 a gyermek neveldje. O kiséri figyelemmel a kisgyermek fejlédését, tartja
szamon az egyes fejlddési dllomasokat, vezeti az ehhez kapcsolodo szakmai dokumentaciot és
feleldsséggel tartozik a rébizott gyermekekért. A ,.sajat kisgyermekneveld” rendszerben tobb

figyelem jut minden gyermekre, szamon tudja tartani a gyermekek egyéni igényeit, problémait,
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szokasait, elsdsorban a ,,sajat kisgyermeknevel$” segiti at dket a bolcsddei €let soran adodod

nehézségeken.

+ A gyermek beszoktatasa

A bolcs6dében egyiitt eltoltott idonek koszonhet6en - ez &ltaldban az elsé harom nap
déleléttje - kdnnyebben viseli a gyermek a valtozast, fogadja el az G helyzetet, (j kdrnyezetet.
A sziil6tdl valo elvalast oly modon segitjiik, hogy csak fokozatosan emeljiik a nélkiile eltoltott
orék szamat. A negyedik napon a gyermek egy roévidebb id6t tolt sziilé nélkiil a bolcsédei
csoportban, az 6todik napon pedig mar ezt az id6t emeljiik. Az 6todik naptol probaljuk meg a
bolcsddében vald délutani altatast. Ebben az esetben is a fokozatossagra toreksziink, eszerint
az els6 napon csak felkinaljuk az 4gyat - ez még csak a kedvcsinalas ideje és csak a kovetkezd
napon probaljuk meg lefektetni a kicsit. Segitiink levenni a cipdjét, lefektetjik, mesét mondunk,
éneklink. Emellett simogatassal, az otthoni szokéasok figyelembevételével igyeksziink olyan
nyugodt 1égkort teremteni szdmara, hogy pihenni tudjon. Ett6l a révidke pihenéstdl juthatunk
el lassan a nyugodt délutani alvasig. A beszoktatdsi id6 végére azt szeretnénk elérni, hogy a

gyermek uzsonna utanig, illetve amig szulei nem jonnek érte, jol érezze magat nalunk.

+ Napirend

Bolesddénkben toreksziink a gyermekek napirendjének jol szervezett, folyamatos és
rugalmas kialakitasara, mely figyelembe veszi a gyermekek igényeit, sziikségleteit, ezaltal
megteremtve a nyugodt, folyamatos nevelés, gondozas feltételeit és azok megvaldsulasat.
Biztositjuk a gyermekek szamara a biztonsagot, kiszamithatosagot, aktivitast és az 6nallésodas
lehetdségét. A napirendiink minden évszakban kicsit mdodosul, mivel az id6jaras valtozasainak
figyelembevétele nélkilozhetetlen. Az évszaknak és idGjarasi viszonyoknak megfelelen — a
lehet6 legtobb id6t toltjikk a gyermekekkel a szabad levegdn. A levegdzés elmaradasat csak a
rendkiviili id6jarasi koriilmények indokolhatjak (pl.: szakado esd, szmogriadd, hdségriado vagy
a— 5 C°fok alatti hémérséklet).

Az alvas, pihenés a kisgyermek alapvetd élettani sziikséglete. Ennek megfeleléen
bolcsddénk feladata megfeleld 1d6t, helyet, illetve helyzetet teremteni a nyugodt pihenéshez.
Emellett Iényeges az is, hogy az ébredési iddre is kelld figyelmet forditson a kisgyermekneveld
és a dajka egyarant, hiszen ekkor érzékenyebb a kisgyermek, jobban igényli a szeretetet, a

tlrelmes banasmaddot, mint a nap mas szakaszaiban.

20



6.3. Sajatos nevelési igényii gyermek gondozdsa

A sajatos nevelési igényli gyermek(ek)et a Gyvt. 42. §-nak megfeleléen latjuk el. A
csoportban egy fO sajatos nevelési igényll vagy korai fejlesztésre és gondozasra jogosult
gyermek ellatasa esetén maximum tizenegy gyermeket tudunk felvenni. Az érintett gyermek
fejlodése érdekében egyiittmiikodiink a korai fejlesztést ellato, terlletileg illetékes pedagogiali

szakszolgalati intézménnyel, valamint a csaladdal is.

6.4. Dokumentdacio a bolcsodében

Bolcsddénk a csoportok miikddésérdl €s a gyermekek fejlodésérdl tajékozodas céljabol a
modszertani javaslatokban megfogalmazottak alapjan dokumentéciét vezet. A dokumentacio
vezetése (csoportnaplo, gyermek fejlddési dokumentécio, csaladi fiizet) az abban szerepld
adatok, informéaciok felhasznaldsa, a magas szinvonall nevelés-gondozas biztositasanak, a
gyermekek fejlodésének nyomon kovetése, segitése érdekében torténik. Fontos szempontnak
tarjuk: a targyszeriséget, a hitelességet, az arnyaltsagot, a rendszerességet, illetve a
folyamatossagot. A dokumentacid vezetésénél €s 6rzésénél a személyiségi jogokat figyelembe

vesszik, a dokumentumokat elzart helyen tartjuk.
7. Az ellatés igenybeveételének médja

A bolcsddei szolgaltatas igénybevétele onkéntes. Minden év aprilis utolsé hetében van
lehetdségiik a szliloknek arra, hogy jelezzék igényiiket a szolgaltatas igénybevételére. A
bolcsddei felvételi kérelem nevii dokumentumot a sziil6 tolti ki és adja le, illetve ekkor mar
hozza a munkaltat6i igazolast, ennek hianyaban pedig a munkaltatoi szandéknyilatkozatot. A
sziil6ket ekkor tajékoztatjuk a felvétel rendjérdl, a hazirendrdl, a fizetendo téritési dij 6sszegérol
és megallapitasanak modjarol, szabalyairdl, illetve a panaszkezelésrol is. Majus 31-ig értesitjik
a szliloket a felvételrdl és az esetleges elutasitasrol is, illetve tajékoztatjuk ket az elsd sziildi

értekezlet idépontjardl is.

A bolcsddébe felveheté minden olyan gyermek, akinek a sziilei nem tudjak biztositani a
gyermek napkdzbeni ellatasat. A gyermek felvételét kezdeményezheti a sziild, illetve a sziilo
hozzajarulasaval a korzeti védond, a hazi gyermekorvos vagy a hdziorvos, a csalad és
gyermekjoléti szolgalat, a gyamhatosag. 1997. évi XXXI. torvény (A gyermekek védelmérdl és
a gyamugyi igazgatasrol) 33.8-a szerint tjékoztatasi kotelezettsége van a napkdzbeni gyermek
ellatast nyujtd intézménynek. A bolcsdde az ellatisra jogosult gyermek sziildjét/torvényes

képviseldjét az ellatds megkezdése el6tt a kovetkezokrdl tajékoztatja: az ellatas tartalmarol és
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feltételeirdl, az intézmény altal vezetett ra vonatkozo nyilvantartasokrol, az érték €s vagyon
megorzés modjarol, az intézmény hazirendjérdl, a panaszjog gyakorlasarol, a fizetendd téritési,

illetve gondozési dijrol.

A bolcsddei felvétel soran eldnyben részesitjiik: (Gyvt. 43. § (3) alapjan) ha a gyermek
szlil6je, mas torvényes képviseldje a felvételi kérelem benyujtasat kovetd 30 napon beliil
igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyulo egyéb jogviszonyban all, a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket, a harom vagy tobb gyermeket
neveld csaladban €16 gyermeket, az egyediilallo sziil6 altal nevelt gyermeket, és a vedelembe
vett gyermeket. Tovabba a gyamhatdsag kotelezheti a sziilét/ torvényes képviseldt arra, hogy

vegye igénybe gyermeke szamaéra a napkdzbeni ellatast. (Gyvt. 68.8. (3) a.) pontja).

A felvételt nyert gyermekek sziileivel a bolcs6de megallapodast kot, amelyben
megtalalhatd az ellatas kezdeti id6pontja, az ellatas id6tartama, az ellatds feltételei és
korilményei, valamint a fenntarté altal meghatarozott mindenkori téritési dij 6sszege, és az
esetleges kedvezményekre jogositd korulmények. Emellett tartalmazza az ellatas
megsziintetésének és a panaszgyakorlas modjat, illetve az ellatasra jogosult gyermek térvényes

képviseldjének nyilatkozatat arrol, hogy milyen tajékoztatast kapott (Gyvt. 33.8).
8. Tajékoztatas az ellatasrol

Az érdekléd6k a bolecs6de honlapjan talalhatnak fontos informacidkat a bolcsddei
ellatassal kapcsolatban. Emellett a kozlekedben elhelyezett hirdetd tdabla is azt a célt szolgalja,
hogy a sziiloket minél szélesebb korben tdjékoztatni tudjuk az intézmény mitkodésével, aktualis
eseményekkel, rendezvényekkel kapcsolatban. A kovetkezé dokumentumokat fliggesztjiik ki:
étkezési és gondozasi dij 0sszege; a gyermekvédelmi felelds, €és a gyermekjogi képviseld neve
¢s elérhetdsége; a Védondi Szolgdlat, Gyermekjoléti Szolgalat és a Gyermekorvos neve,
elérhet6sége; Hazirend; Napirend; Heti étlap; fontos telefonszamok — Tiizoltok, Renddrség,
Mentok.

9. Az igénybe vevik és a személyes gondoskoddst végzo személyek jogainak védelmével

kapcsolatos szabalyok

A bolesédei gondozas-nevelés a csalddi neveléssel egyutt, azt kiegészitve szolgalja a
gyermek fejlodését. Szakembereink tevékenységiiket a vonatkozo gyermeki és sziiloi jogok és

kotelességek figyelembevételével végzik.
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A sziilonek joga, hogy

+ megismerje az intézményt, melyre a gyermeke gondozasat-nevelését bizza,

+ megismerje a gyermekcsoportok életét, a gondozasi-nevelési elveket,

+ tandcsot, tdjékoztatast kérjen és kapjon a kisgyermeknevel6tol,

+ véleményt mondjon és javaslatot tegyen a bdlcsdde mitkodésével kapcesolatosan,
*

megismerje a gyermeke ellatasaval kapcsolatos dokumentumokat.
A sziild kotelessége, hogy

+ egyuttmi(ikodjon a gyermeke ellatasaban részt vevd szakemberekkel, intézményekkel,

+ betartsa a hazirendet,

+ az érvényben 1év6 szabalyok szerint fizesse a téritési dijakat, melyet a fenntartd
onkormanyzat rendeletben szabalyoz,

+ az adataiban torténd valtozds esetén 8 mnapon beliil értesitse a bolcsdde

intézmeényvezetdjét.
A gyermek joga, hogy

%+ az intézményi ellatdst teljes korlien igénybe tudja venni, egyéni banasmddban

részesuljon,

+ segitséget kapjon a sajat csaladjaban torténé nevelkedéséhez, személyiségének
kibontakoztatasdhoz, a fejlodését veszélyeztetd helyzet elharitasahoz, a tdrsadalomba
val6 beilleszkedéshez,

% sériilés, tartds betegség esetén a fejlodését és személyisége kibontakozasat segitd
kilonleges ellatasban részesuljon,

+ a fejlodésére artalmas kornyezeti és tarsadalmi hatasok, valamint az egészségére karos
szerek ellen védelemben részesuljon,

+ emberi méltosagat tiszteletben tartsak, a bantalmazassal — fizikai, szexuélis vagy lelki
erdszakkal -, az elhanyagolassal szemben védelemben részestiljon,

+ a hatranyos megkilonboztetés minden formajatél mentes gondozasban-nevelésben
részesuljon,

+ megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos

titokvédelem.
Az intézmény vezetdje koteles biztositani, hogy

+ az ellatott adataihoz, a vezetett nyilvantartasokhoz illetéktelen személy ne jusson hozza,
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+ az ellatast igénybe vevok, az ellatast ny(jtd kotelezettségszegése és a szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos problémak esetén panasszal élhetnek, melyet a

szolgaltatas vezetdjéhez lehet szoban vagy irasban benyujtani.

Bolesddénk gyermekjogi képviseléje Banhazi Agnes, elérhetésége az intézmény
falinjsagjain van kihelyezve a sziilok és az intézmény latogatdi szamara is jol lathatd helyen.
Jogorvoslati kérdésekkel fordulhatnak hozza a sziil6k, emellett 6 segiti a kiilonboz6 sziikségletli
gyermeket az allapotdnak megfeleld ellatashoz jutasban. Sziil6i felkérésére eljarhat jogi

kérdésekben.

Erdekképviseleti Forum

Intézményiinkben Erdekképviseleti Forum miikodik, mely az ellatasban részesiil6
gyermekek érdekeinek megjelenitését, képviseletét szolgalja és latja el. Célja, hogy a
szllok/torvényes képviselok, az intézmény és a fenntartd egyiittmiikodjenek a gyermekek
érdekeit szem el6tt tartva. A forum mitkddtetésének célja az allaspontok feltarasa, vélemények,
informaciok cseréje, a kiillonbozd torekvések ismertetése, valamint egyeztetése. A bolcsddei
ellatassal kapcsolatban esetlegesen felmeriilé panasz, probléma mihamarabb azon a helyen
nyerjen orvoslast, ahol az felmeriil. Miikodésérdl az Erdekképviseleti Forum Miikodésének

Szabalyzata rendelkezik.

Bélesodeénk dolgozoi szamara biztositjuk

+ az egészséges és biztonsdgos munkavégzéshez sziikséges torvényi eldirdsoknak
megfeleld munkafeltételeket,

+ a szabad véleménynyilvanitas lehetdségét,
emberi méltosagukat és személyiségi jogaik tiszteletben tartisat,

segitséget szakmai tudasuk gyarapitasahoz.
Elvarjuk dolgozoinktol

+ a felkésziilt és lelkiismeretes munkavégzést,
+ a sziilékkel valo jo kapcsolatra, partneri egyiittmiikodésre torekvést,
+ a gyermeki jogok érvényesiilésének biztositasat, valamint a szakmai és adatvédelmi

szabalyok betartasat.
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10. Az alkalmazottak szakmai felkésziltségének biztositasa

A 8/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet alapjan szakdolgozoéink nyilvantartasba vétele

kotelezd.

A kozépfoku képesitéssel rendelkezd kisgyermekneveldk tovabbképzési kotelezettsége 4
év alatt 60 kredit, mig a fels6fokt képesitéssel rendelkez6 vezetdnek és kisgyermekneveldknek
80 kreditpont értékili képzés teljesitése sziikséges (9/2000.(VIIL.4.) SzCsM rendelet).
Megtervezziik, litemezziik és figyelemmel kisérjiik a munkatarsak kreditszerzési iddszakait,
biztositjuk szamukra a tovabbképzéseken, tanfolyamokon valo részvételt. A tovabbképzéseken
elsajatitott ismereteket, informaciokat a résztvevok hazi tovabbképzés formajaban megosztjak

a bolcsdde tobbi dolgozdjaval.
11. A Dunavarsanyi Tiindérorszag Bolcsode kapcsolatrendszere

Bolcsddénk kapesolatban 4ll a fenntartd Onkormanyzattal, a Védoéndi Szolgalattal, sziikség
esetén a Gyermekjoléti Szolgalattal, a Szigetszentmikldsi Pedagdgiai Szakszolgalattal és a
Dunavarsanyi Weores Sandor Ovodaval. Ugyeliink arra, hogy a sziild tudomasa nélkiil nem
adunk ki és nem kériink informaciot a gyermekrél. Ezek az egyiittmiikodések mindenekel6tt a
bolcsédei szolgaltatas hatékonyabba tételét szolgaljak, kiemelt figyelmet forditva a Gyvt. 17.

8-aban meghatarozott jelzérendszeri feladatok megvalositasara.

A bolcsddei nevelés és gondozas elsdsorban a csaladi neveléssel egylitt, azt kiegészitve a
gyermek testi és lelki fejlodését szolgalja. A sziild €s a kisgyermekneveld kozotti 6sszhang,
illetve a j6 kapcsolat kialakitdsa elengedhetetlen feltételei a gyermekek harmonikus
fejlddésének. A kisgyermekneveld szakmai tudasaval segiti a kisgyermek beilleszkedését,
fejlédését, a sziiloknek pedig a nevelésben ad tanécsot, nyljt timogatast, sziiléi kompetencidjuk

megerdsitésével.

A sziil6kkel valo kapcsolattartas formainak szakmai szabalyozasat, elvarasait A bolcsédei
nevelés-gondozas orszagos alapprogramja és 4 bélcsédei, mini bélesddei ellatds szabdlyai és

feltételei tartalmazza.

Eagyéni kapcsolattartasi formak

+ Az elsd talalkozds - a csaladlatogatas

A bolcsddébe vald beszoktatdst megeldzi a csaladlatogatas, mely az elsd, mindenesetre az

egyik legfontosabb momentum a kisgyermek és neveldje kozti kapcsolat kialakitasanak lépései
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kozott. A gyermek szempontjabol természetes kdzegben talalkozhatunk, igy betekinthetiink egy

pillanatra a csalad életébe is.

* A sziilével valo fokozatos beszoktatds

A Dbeszokas id0szakaban az édesanya vagy az édesapa, ritkabb esetben a nagysziild
jelenléte biztonsagot nyujt a kisgyermek szamara. A kisgyermek és sajat kisgyermeknevel6je
kozott mar ebben az iddszakban fokozatosan kialakul az érzelmi kotddés. A beszoktatas
folyamata nagymértékben segiti a beilleszkedést a bolcsddei csoportba, az adaptacio
folyamataban gyakorta jelentkezé problémak jelentkezését redukalja (pl.: tiltakozas, siras stb.)
elhuzodasat, mielébbi megoldddasat. Nagyon fontos feladata a kisgyermeknevelének ezekben
a napokban, hogy mindig pontosan mondja el a sziilének a kovetkez6 nap forgatokonyveét. El
kell mondani, hogy mikor mit kell tennie, mit var el t6le a kisgyermekneveld ¢s hogy milyen
viselkedésével mit erdsit meg a gyermekben. Mire figyeljen, illetve mi az, amit okvetlen
kertljon annak érdekében, hogy a gyermek minél hamarabb elfogadja az Gj helyzetet. Ezaltal
segitséget kap, hogy fel tudjon készilni az eseményekre, és a kisgyermekét is fel tudja késziteni
arra, hogy mi fog vele térténni. Amikor a gyermek mar elfogadja az Uj helyzetet, fokozatosan

megnyilik, megismerhetjik valodi énjét és beilleszkedik a csoportba is.

+ Napi kapcsolattartas

A napi tajékoztatasokra a gyermek bolcsddébe vald érkezésekor €s tavozasakor van
lehetdsége mindkét félnek. Ekkor sziild és kisgyermekneveld egyarant arra kell, hogy
torekedjen, hogy témdren minden olyan informaciot megosszon a masik féllel, ami a
kisgyermekkel kapcsolatban van. Fontos ismereteket kozodlhetiink és tudhatunk meg - példaul
tapasztalatokat, észrevételeket, eseményeket. A napi kapcsolattartdsok alkalmaval kertilhet sor
az egyéni igények, kérések egymassal vald megosztasara is. A napi tajékoztatds milyensége

meghatarozo6 a sziil6 €s a kisgyermekneveld kozotti kapesolat alakuldsanak szempontjabol.

+ Egyéni beszélgetés

Az egyéni beszélgetés olyan kapcsolattartasi forma a kisgyermeknevel6 és a sziil k0OzoOtt,
mely a kisgyermek fejlodésér6l szol. Célja egy-egy kérdés, nevelési probléma kozos
atgondolasa. Az egyéni beszélgetést sziil és kisgyermekneveld egyarant kezdeményezheti,
azonban abban az esetben, amikor a sziilé fordul a kisgyermeknevel6hoz egy konkrét
problémaval, akkor mar egyeéni tanacsadasrol beszéliink. Ebben az esetben a celunk az, hogy

segitsiink a sziilének a gyermekével kapcsolatos problémas helyzet megoldasaban.
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+ A csaladi fuzet

A csaladi fiizet az egyetlen olyan bolcsddei dokumentum, mely a kisgyermekneveld és a
sziil6 kozotti irasbeli kommunikacio eszkoze. Az elsd bejegyzésben a sziild fogalmazza meg a
gyermekével kapcsolatos fontos informaciokat - altalanos jellemzés mellett itt helyet kaphat
mindenféle ismeret, mely segitséget nyujt a kisgyermekneveldnek, hogy a gyermek nyelvén
tudjon beszélni. Megértse igényeit, jelzéseit - legyen az verbdlis vagy nonverbélis
kommunikécio a felndtt vagy tarsai felé. Mindezek fogodzok lehetnek a gyermek bolcsddében

toltott napjainak gordilékenyebbe tételének szempontjabdl a beszoktatas elsé napjaitol kezdve.

Ezutan tartalmaznia kell a beszoktatds folyamatanak leirasat, a gyermek fejlodésében
tapasztalt valtozasokrol feljegyzéseket, bolcsédei eseményekrdl tajékoztatast, koszontéseket
stb. — ezek alkalomszer(i beirasok a csaladi fiizetben. A gyermek fejlddésének nyomon
kovetését tartalmazo osszefoglald irds negyedévente kell, hogy bejegyzésre keriiljon (a
fejlédési napld szempontjai alapjan). A kisgyermekneveld bejegyzéseire reflektalhat a sziil -

leirhatja sajat tapasztalatait, véleményét, ezzel is segitve az 6 munkajat.

Csoportos kapcsolattartasi formak

+ Sziildi értekezlet

A sziil61 értekezletet a bolcsddevezetd vagy a kisgyermekneveldk tartjak, egy nevelési
évben harom alkalommal. Az elsét még akkor, miel6tt a kisgyermek bolcsédei beszoktatasa
elkezdddik. Ez alkalommal az intézmény hazirendjét, a szakmai programot ismertetik a
szlilokkel, tdjékoztatdst nyujtanak szokéasokrdl, {innepekrdl, eseményekrdl, befizetési
hataridokrol, illetve valaszt kaphatnak a sziilok felmeriild kérdéseikre is. A tobbi sziildi
értekezlet egy-egy - mindkét felet érint6 - valtozés esetén kerll megrendezesre (pl.: személyi
valtozas az intézményben, dvodakezdés). Az egyes alkalmak arra is alkalmasak, hogy a

gyermekeket érinté dolgokban, a sziilok egyiittesen hozzanak dontéseket.

+ Sziilécsoportos beszélgetés

A sziildcsoportos beszélgetésen a csoportba jaré kisgyermekek sziilei és a két
kisgyermeknevelé vesz részt. Altaldban negyedévente vagy gyakrabban keriilhet sor a
megrendezesére, témaja pedig egy esemény vagy a sziiloket érintd aktualis probléma (pl.:

szobatisztasagra nevelés, alvasi nehézsegek, étkezési problémak).
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Eqyéb csoportos kapcsolattartasi formak

Ezek a sziilok szamara biztositott lehetdségek azt a célt szolgaljak, hogy az intézmény és a
sziilok kozott jo kapcesolat alakuljon ki, illetve azt, hogy a sziilok minél tokéletesebben
megismerjék a bolcsdde életét. A nyar folyaman baolcsdde kostolgatot tartunk, ekkor szeretnénk
lehetéséget biztositani arra, hogy a csaladok megismerjék a helyet, ahova gyermekiik fog jarni,
¢s megismerkedjenek a kisgyermeknevelokkel és a dajkakkal. Emellett rendszeresen

szerveziink csaladi napot és az tinnepkdrokhoz kapcsolddd rendezvényeket is.

Bolesddénkben az alkalmazottak egyiittmiikddve, egymas munkajat segitve végzik
feladataikat. Szoros kapcsolatban allunk, a kommunikacié kozottiink folyamatos. Emellett
azonban havi rendszerességgel tartunk értekezletet. Ez segiti az id6szerti kérdések, felmertild
probléméak megvitatasat, megoldasat. A megbeszélések alkalmaval fokozottan figyelunk arra,
hogy olyan megoldasi javaslatok szllessenek egy-egy helyzetben, amelyet mindenki el tud

fogadni.
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1. szamu melléklet Sziilokkel kotendo megdallapodas - tervezet

MEGALLAPODAS

1. Mely Iétrejott egyrészrol: Dunavarsanyi Tiindérorszag Bolcséde (tovabbiakban
intézmény), mint az ellatast biztositd intézmény képviseletében eljaré Lérincz Szilvia
bolcsddevezetd, masrészrol az ellatast igényld sziilé/térvényes képviseld:

NV treittiniieeitieietittiatieteiaeiaetetaeescsassscsssassscssssssscsssssssssssssssssnssnssssssans

N3 AT 0 [ LR B | o e
Sziiletési helye, ideje: c.oocveiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiierc e
ANYJA NEVE: 1eintiiiniiiintiietiieteieetissteisecsstessscssssesssossssssstcsssssssscsssssssscsscns
01 T 111 TP
Személyigazolvany szama/lakcim KAartya SZAma™: ....ceeeeeeieiiiieininiieineenecnccannnns
kozott.

A bolcsddei ellatast igénybe vevd gyermek:

Sziiletési helye, Ideje: c.oovuviiriiiniiiiiiiiiiiiiiieiiiniiiieiiieieenrssesssnrcensssssssnsssnens
ANYJA NEVE: tiuveineitiineiieeiaeieeieciacesessscsscessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnses

LA CIIIE: cierttieeeeiiereneeereneeeroneeessnesesssesesssssesssssosssesonssssosssssonssssossssscnsseso

ellatasanak targyaban (idotartamardl, tartalmarol, az ellatasért fizetendo téritési dijrol, a téritési
dij fizetésének szabalyairol, az ellatast biztositdo intézmény, valamint az ellatast igényld
kotelezettségeirdl és jogosultsagairol, valamint a megsziinés modjarol), a mai napon az alabbi

feltételek szerint.

2. Az intézmény a bolcsddei ellatast 2026 . napjatol kezdédden

a) Hatarozatlan idétartamra: a jogosultsagi feltételek megsziinéséig

b) Hatarozottidére: ................... biztositja.®

b A megfelel6 rész alahiizandd!
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3. Az intézmény fenntartdja, Dunavarsany Varos Onkormanyzata a személyes gondoskodast
nyUjtd gyermekjoléti alapellatasok napkdzbeni ellatas keretében bdlcsédét miikodtet. Jelen
megallapodasban a bolcsddei ellatast igénybe vevd gyermek elhelyezését a fenntarté 2336

Dunavarsany, Habitat u. 30. szam alatt biztositja.

Az intézmény a Pest Megyei Kormanyhivatal, Szocialis és Gyamhivatal Alapellatasi Osztalya
altal kiadott miikodési engedéllyel, valamint a jogszabalyban el6irt mitkodtetéshez sziikséges

feltételekkel rendelkezik. Eleget tesz az ellenérz6 hatosagok elvarasainak.

4. Az intézmény a vonatkozé jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen, a bolcsédei ellatas
keretében az alabbi ellatasokat biztositja:
A gyermek életkoranak és egészségi allapotanak megfelelden biztositani kell 15/1998. (1V.30.)
NM. rendelet 41. § (4) bekezdése szerint a kovetkezoket:
a) anevelés és gondozas feltételeit, igy kilondsen
aa) a sziilé kozremikodésével torténd fokozatos beilleszkedés lehetdségét,
ab) a felszerelési jegyzékben az adott ellatasi forma tekintetében meghatéarozott textiliat,
butorzatot, egyéb eszkozdket és felszerelést,
ac) a jatéktevekenység feltételeit,
ad) a szabadban valé tartozkodas feltételeit; és
b) a gyermek élettani szlikségleteinek és az egészséges taplalkozas kovetelményének
megfeleld étkeztetést azzal, hogy
ba) a bolcs6dében és a mini bolcsédében az étkeztetést a kozétkeztetésre vonatkozo
taplalkozés-egészségiigyi elbirasokrol szO6l6 miniszteri rendeletben foglaltaknak
megfelelden kell biztositani.
c) tovabba:
- a bolesodei ellatas alapelveire épiilé szakszerii nevelést, gondozast, testi-lelki
sziikségletek kielégitését, fejlodését és a szocializacid segitését
- napi négyszeri étkezést
- afejlédéshez sziikséges egészséges €s biztonsdgos kornyezetet
- allanddsagot (sajat kisgyermekneveld rendszer)

- egyéni banasmadot.
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5. Az intézmény a bolcsodei ellatast igénybe vevo gyermek sziiloje/torvényes képviselgje

szdméara biztositja:

A hézirend megismerését.

Adaptaciohoz sziikséges 1dot, feltételeket.

Tajékoztatast a gyermekével napkdzben tortént eseményekrol.

Lehetdséget biztosit a beszoktatas ideje alatt, hogy megismerhesse a
gyermekcsoport életét, napirendjét, tovabba, hogy tanacsot, tajékoztatast kérjen és
kapjon.

Megismerhesse a gyermeke ellatasaval kapcsolatos dokumentaciokat.

Az intézmény miikodésével kapcsolatosan mondjon véleményt és tegyen javaslatot.
Ertesiti a sziil6t/torvényes képvisel6t, ha olyan vératlan koriilmény all fenn, amely
a miikodést akadalyozza.

Eleget tesz a nemzetk6zi gyermekjogi egyezmény elvarasainak.

Tajékoztatja a sziilot/torvényes képviselot a gyermekjogi képviseld személyérol és
elérhetOségérol.

Adatainak védelmét.

Amennyiben a sziilének, térvényes képviselonek barmilyen panasza, eszrevétele van a

szolgaltatds miikodésével kapcsolatban, fordulhat kozvetleniil a bolcsédevezetohdz vagy a

fenntartdjahoz (2336 Dunavarsany Kossuth Lajos u. 18.), valamint a teriiletileg illetékes

gyermekjogi képviseléhoz (elérhetdsége az intézményi faliujsdgon megtaldlhatd). Joganak

gyakorldsa szoban és irasban is megtehetd.

6. Az ellatast igénybe vevé Kkisgyermek sziilgje/torvényes képviselgje vallalja, hogy:

- A gyermeket ellaté személyeknek iddben megad a gyermekre vonatkozé minden fontos

és lehetséges informéaciot, beleértve betegségeket, neveléssel-gondozassal kapcsolatos

igényeket. A gyermek egeszséglgyi konyvét, TAJ Kkartyajat, lakcimkartyajat

szerzOdéskotéskor bemutatja, oltasi konyv fénymadsolatat leadja.

- A gyermek intézményi ellatasanak kezdetének napjan nyilatkozik arrél, hogy

Kisgyermeke egészséges.

- Gondoskodik a gyermek évszaknak, id6jarasnak megfeleld ruhazatarol, valtoruhdjarol,

valtocip6jérol (ha sziikséges pelenkarol, torlokendoérol sth.)

- A megallapodas fennallasanak id6tartama alatt tajékoztatja az intézményt a gyermek

tavolmaradasanak okarol (hianyzas).
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- A csalad koriilményeinek a gyermek nappali ellatasra vald jogosultsagot érintd
valtozasokat (munkaviszony megsziinése, tarsadalombiztositasi ellatasok igénybevétele
stb.), valamint a személyazonosit6 adatokban val6 valtozast 8 napon belll irdsban
bejelenti a bolcsddevezetonek.

- A Hazirendet betartja.

7. Téritési dij megallapitéasara, fizetésére vonatkozo szabalyok:
a) A bolcsddei ellatasért a hatalyos jogszabalyok alapjan intézményi téritési dijat kell fizetni.

A bolcsodei ellatasért fizetendd intézményi téritési dij 0sszegét Dunavarsany Varos

Onkormanyzatanak képviseld testiilete allapitja meg, amely magaba foglalja a gyermek
napkozbeni gondozasara, nevelésére, nappali felligyeletére és a vele vald foglalkozésra

vonatkozo6 gondozasi dijat, valamint a gyermekeétkeztetésre vonatkozo dijat is.

A gondozasi dij fizetendd Osszege a benyujtott jovedelemigazolasok alapjan keriil
meghatarozasra — figyelembe véve, hogy havi 6sszege nem haladhatja meg az egy fére juto

rendszeres jovedelem 25%-at, az ingyenes étkeztetést igénylok esetében a 20%-0t.

A gondozasi dij ingyenes a Gyvt. 150. § (6. bek.) altal meghatarozottak szerint:

., A bolcsédében, mini bolcsédében nyujtott bolesodei ellatas esetén:

a) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermek,

b) a tartésan beteg vagy fogyatékos gyermek,

c) a harom- vagy tobbgyermekes csalad gyermekének,

d) az dtmeneti gondozasban [év6, az ideiglenes hatdllyal neveldsziilonél vagy
gyermekotthonban elhelyezett, a nevelésbe vett gyermek,

e) a védelembe vett gyermek

’

gondozasat téritésmentesen kell biztositani.’

A gyermekétkeztetésért fizetendd dij megallapitisa a vonatkozd kedvezmények

érvényesitésével torténik.

Az étkezési dij ingyenes annak, aki
a) rendszeres gyermekvédelmi kedvezmenyben részesiil,
b) tartésan beteg vagy fogyatékos,

c) csaladjaban tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,
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b)

d)

d) csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek,’

e) nevelésbe vételét rendelte el a gyamhatdsag, vagy

f) csaladjaban az egy fore juté havi jovedelem nem haladja meg a kotelezé legkisebb
munkabér  személyi  jovedelemadoval, munkavallaloi, egészseégbiztositasi  és
nyugdijjarulékkal csokkentett, azaz nettd 6sszegének 130%-at. (Gyvt. 21. § 1. bek (a))

A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (személyi téritési dij) a bolcsddevezetd
konkrét 6sszegben allapitja meg.

Az 1997. XXXI. tv. (tovdbbiakban Gyvt) 146.8 - 151.8-ai alapjan a téritési dij
megfizetésére a felligyeletet gyakorlo sziilé vagy mas torvényes képviseld koteles, melyet
az intézménynek fizet meg. A fizetendd téritési dij 0sszegérol a bolcsddevezetd a fizetésre
kotelezettet irasban tajékoztatja a megallapodas megkotésekor. (Gyvt. 148.8 (3a))

A téritési dijat az intézmény elszamolasi szamlajara a megjelolt fizetési hataridéig kell
befizetni, a lemondott étkezések a kdvetkezd honapban keriilnek elszamolasra.
Amennyiben a kotelezett a téritési dij 6sszegét vitatja, esetleg (kivételesen indokolt esetben)
csokkentését, illetve elengedését keri, ugy a Gyvt. 151.8 (4a) bekezdése értelmében, az
értesités  kézhezvételétél szamitott nyolc napon belil Dunavarsany Véros
Onkormanyzatahoz (2336 Dunavarsany, Kossuth Lajos utca 18.) fordulhat.

A hatalyos jogszabalyok alapjan nydjthaté normativ kedvezmények modosithatjadk az
étkezésért fizetendd téritési dij Osszegét, amelyr6l az intézmény tajékoztatast nyujt. A
normativ kedvezmény csak egy jogcimen vehetd igénybe (Gyvt. 21.B.§ (6)). A
kedvezmények az igazolas leadasanak napjatol kerllnek jovairasra.

Az intézmény vezetGje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése megtortént-e.
Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, a bolcsOdevezetd 15 napos hatarido
megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt dij befizetésére.
Ha a hataridd eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és

a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (328/2011. Korm.rend. 16.8)

7 A gyermekek szaméanak meghatirozasanal figyelembe veendd gyermekek kore: az egy lakdsban egyiitt lako, ott
bejelentett lakohellyel vagy tartdzkodasi hellyel rendelkezé 18 éven aluli gyermek; a 25 évesnél fiatalabb,
kdznevelési intézményben nappali rendszer(i iskolai oktatasban részt vevod, a nappali oktatdas munkarendje szerint
szervezett felnbttoktatasban részt vevd vagy felsdoktatdsi intézményben nappali képzésben tanuld gyermek és
életkortdl fliggetlendil a tartdsan beteg vagy sllyos fogyatékos gyermek, kivéve a nevel6sziildnél ideiglenes
hatéllyal elhelyezett gyermek, valamint a neveldsziilonél elhelyezett nevelésbe vett gyermek és utdgondozdi
ellatasban részesiild fiatal felnott.

33



g) A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja a
fenntartot a téritésidij-hatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében
(328/2011. Korm.rend. 16.8).

8. Az ellatas megszilinésének, megsziintetésének esetei:

- A jogosultsagi feltételek megsziinésével.

- Hatarozott idejii elhelyezés esetén a megjelolt iddtartam leteltével.

- Testvére sziiletése esetén a sziild/torvényes képviseld csecsemdgondozasi dijra valo
jogosultsaga lejar (168 nap) és gyermekgondozasi dijat (GYED) vesz igenybe
(1997. évi LXXXIII. térvény (Ebtv.) 42./C § (1) d).

- Haagyermek a 3. életévét betdltotte, de testi vagy szellemi fejlettsége alapjan még
nem érett az dvodai nevelésre, és Ovodai jelentkezését a gyermek orvosa nem
javasolja, bolcsddében gondozhatd negyedik életévének betdltését kvetd augusztus
31-ig.

- Ha a gyermek folyamatos hianyzésa eléri a 30 napot és ennek indokat a sziil6 nem
jelzi az intézmény felé.

- Ha a sziilé/térvényes képviseld kérelmezi a megsziintetést, akkor a bolcsddevezetd
a megegyezett idOpontban az ellatast megsziinteti.

- A Hazirend t6bbszori stlyos megsértése esetén.

Az ellatds megsziinésérdl a vezetd irdsban értesiti az ellatast igénybe vevdt, illetve

sziilét/torvényes képviseldt.

Egyet nem ¢értés esetén a jogosult, illetve torvényes képviseldje az értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat. A fenntart6 végrehajthatd
hatarozataig az ellatast biztositani kell.

Az ellatas megszlinésekor a felek elszdmolnak egymassal, mely kiterjed:
- téritési dij rendelkezésére
- intézmény targyi eszkdzeiben szandékosan okozott karokra.

9. Zard6 rendelkezések:

Az intézmény felel6sséget nem véallal a gyermek altal hordott ruhédzat, ékszer vagy jaték
rendeltetésszerli hasznalat kovetkeztében tortént esetleges karokeért.

A felek tudomasul veszik, hogy a megallapodas modositasra keril, annak tartalmat

érintd jogszabdlyi, illetve fenntartd rendeletében torténd modositas esetén.
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A felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen kozos megegyezéssel kivanjak
rendezni.

Az ellatast igényl6 a vitatott intézkedésekkel szemben a fenntarté dnkormanyzathoz
fordulhat.

A sziilé/térvényes képvisel6 a Hazirendet betartja, valamint egyiittmikodik az
ellatasban kézremiikodo személyekkel.

Az ellatast igényld kijelenti, hogy a megallapodasban foglaltakat megismerte és

alairasaval egyidejiileg egy példanyat atvette.

Az intézmény tajékoztatasat az alabbiakrél tudomasul veszem:
- az ellatas feltételeirdl,
- agyermekrdl vezetett nyilvantartasokrol,
- az ellatds megsziinésérdl, megsziintetésérdl
- afizetendd személyi téritési dijrol,
- apanaszjog gyakorlasanak maédjarol,

-  Hazirendr6l.

Dunavarsany, 2026. ......................

szlld / torvényes képviseld bolcsddevezetd

Jelen megéllapodas két példanyban készlilt. Jelen megallapodas elvalaszthatatlan részét képezi

a fizetendo személyi téritési dij megallapitasarol szolo értesito, valamint a Hazirend.

Atvette alairas: .....ooooveeeeeeeiei, Datum: ...
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2. szamu melléklet Szervezeti és Miikodeési Szabalyzat

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

Dunavarsanyi Tiindérorszag Bolcsode

2336 Dunavarsany Habitat utca 30.

2026
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A Dunavarsanyi Tiindérorszag Bolcs6de — a vonatkozo jogszabalyok alapjan — hatarozza meg

Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat (tovabbiakban SzMSz).

I. Altalanos rendelkezések

1. Az SzMSz célja, tartalma

A szabalyzat célja, hogy meghatarozza az intézmeny szervezeti felépitését, az intézmeny
miitkodésének belsé rendjét, a bels6 és kiilsé kapcsolatokra vonatkozd szabalyokat. Célja az
intézmény jogszerl és zavartalan mikddésének biztositasa, a gyermeki jogok érvényesiilése, a
szllok és kisgyermekneveldk kozotti kapcsolat erdsitése, az intézmény demokratikus rendjének
garantalasa.

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat tartalmazza az intézmény adatait, szervezeti felépitését

¢s a miikodés szabalyait.

2. Az SzMSz személyi hatalya kiterjed
e az intézménnyel jogviszonyban 4all6 minden foglalkoztatottra, a bolcsédébe jaro
gyermekekre €s a sziileikre (torvényes képviseldire),
e az intézménnyel jogviszonyban nem allo, de az intézmény teriiletén munkat végzokre,

valamint azokra, akik részt vesznek az intézmény feladatainak megvalG6sitasaban.

3. Az SzMSz teruleti hatélya kiterjed
e abolcsode teriiletére.

e azintézmény képviselete szerinti alkalmaira, kiils6 kapcsolati alkalmaira.

4. Az SzMSz iddbeli hatalya

e hatarozatlan ideig, visszavonasig ervényes.

5. A Dunavarsanyi Tiindérorszag Bolcséde mitkodését meghatarozo jogszabalyok
o 1992, évi XXXIII. torvény a kozalkalmazottak jogallasarol;
e 2023. évi LII. térvény a pedagogusok uj eletpalyajaral;
e 401/2023. (VIII. 30.) Korm. rendelet a pedagdgusok Uj életpalyajardl sz6lo 2023. évi

LII. torvény végrehajtasarol;
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257/2000. (XII. 26.) Korm. Rendelet a kézalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi
XXXIII. térvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti es gyermekvédelmi dgazatban
torténd végrehajtasarol;

33/1998. (VI. 24.) NM rendelet a munkakdri, szakmai, illetve személyi higiénés
alkalmassag orvosi vizsgalatardl €s véleményezésérol,

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol;

2007. évi CLII. torvény egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrol;

2011. CXCV. torvény az allamhéztartasral;

369/2013. (X. 24.) Kormanyrendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgéltatok, intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellenérzésérol,
15/1998. (1V.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l miikodésiik
feltételeirol;

37/2014. (IV. 30) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-
egészségligyi eldirasokrol;

29/1993. (11. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatdsok
téritési dijaral,

328/2011. (XI11.29) Korm.rendelet a személyes gondoskodast nyuGjtd gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikhdz
felhasznalhaté bizonyitékokrol;

415/2015. (XI1I. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevoi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl;

8/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
adatainak miikddési nyilvantartasarol;

9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbkeépzésérdl €s a szocidlis szakvizsgarol;

2012. évi I. torvény a munka torvénykonyvérol;

1993. évi Ill. térvény A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol;

326/2013. (VIIL. 30.) Korm. rendelet a pedagdégusok eldmeneteli rendszerérdl és a
kozalkalmazottak jogallasarol szolé 1992. évi XXXII. torvény koznevelési
intezményekben torténd végrehajtasarol,

253/1997. (XII. 20.) Korm. rendelet az orszagos telepllésrendezési és épitési

kovetelményekrol,
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e 2018. évi XXXVIII. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az
informéacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvénynek az Eurdpai Unio6 adatvédelmi
reformjaval Osszefiiggd modositasarol, valamint mds kapcsolodd torvények

modositasarol;

Szakmai anyagok

e A bolcsédei nevelés-gondozés orszagos alapprogramja. MBE, Budapest, 2026;

e A boélcsédei nevelés-gondozas szakmai szabalyai. NRSZH, Budapest, 2012;

e GoOnczing, Gyuriczane, Lajtai, Nemeth, Papné: Mddszertani Utmutatdé a
kisgyermekekrdl vezetett szakmai dokumentacio vezetésérdl. Budapest, 2019;

e Tudastar- Bolcs6dei modszertani kiadvanyok. MBE, Budapest, 2021 — 2023;

e A bolcsédei, mini bolesédei ellatas szabalyai és feltételei. MBE, Budapest, 2024

I1. Alapadatok

Az Alapité okirat tartalma

1. A koltségvetési szerv megnevezése, székhelye, telephelye

1.1. A koltsegvetési szerv

1.1.1. megnevezése: Dunavarsanyi Tiindérorszdg Bélcsdde

1.2. A koltségvetési szerv
1.2.1. székhelye: 2336 Dunavarsany Habitat u. 30.

2. A koltségvetési szerv alapitasaval és megsziinésével 0sszefliggd rendelkezések

2.1. Alapitasanak datuma: 2025. szeptember 1.

2.2. Alapitasara, atalakitasara, megsziintetesere jogosult szerv:

2.2.1. megnevezése: Dunavarsany Varos Onkormanyzata

2.2.2. székhelye: 2336 Dunavarsany, Kossuth Lajos utca 18.

3. A koltsegvetési szerv iranyitasa, felligyelete

3.1. A koltségvetési szerv iranyitd szervének

3.1.1. megnevezése: Dunavarsany Varos Onkormanyzatanak Képvisels-testiilete

3.1.2. székhelye: 2336 Dunavarsany, Kossuth Lajos utca 18.
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3.2. A koltségvetési szerv fenntartdjanak
3.2.1. megnevezése: Dunavarsany Varos Onkormanyzata
3.2.2. székhelye: 2336 Dunavarsany, Kossuth Lajos utca 18.

4. A koltségvetési szerv tevékenysege

4.1. A koltségvetési szerv kozfeladata: bolcsddei ellatas, valamint gyermekétkeztetés
biztositasa.

4.2. A koltségvetési szerv fotevékenységének allamhaztartasi szakagazati besorolasa:

szakagazat szama szakagazat megnevezése
1 |851030 Bolcsodei ellatas

4.3. A koltségveteési szerv alaptevékenysége:

Bélesodei ellatas, bolcsodei intézményi étkeztetés. A koltségvetési szerv bolcsodei elldtas
keretében biztositia a csaladba nevelkedé 3 éven aluli gyermekek napkézbeni szakszerii
gondozésat, nevelését, valamint értelmi, érzelmi fejlédésének eldsegitését. Gyermekétkeztetés

keretében a bolcsodében napi négyszeri étkezést biztosit a gyermekek szamara.

4.4. A koltségvetési szerv alaptevékenysegenek kormanyzati funkcio szerinti megjeldlése:

kormanyzati kormanyzati funkcié megnevezése

funkciészam

1 |104031 Gyermekek bolcsodeben és mini bolcsédében torténo ellatdsa

Gyermekétkeztetés bolcsodeében,  fogyatékosok  nappali
2 | 104035 intézményében

4.5. A koltségvetési szerv illetékessége, miikodeési terllete: Dunavarsany varos kozigazgatasi

tertlete.
5. A koltségvetési szerv szervezete és mitkodése

5.1. A koltségvetési szerv vezetdjének megbizéasi rendje: A kdltségvetési szerv vezetdjét
Dunavarsany Varos Onkormanyzat Képvisels-testiilete — a kozalkalmazottak jogallasarél szolo
1992. évi XXXIII. torveny 20/A.-20/B. §-a figyelembevételével — palyazat utjan, legfeljebb 5

eéves idotartamra nevezi ki. A koltségvetési szerv vezetojét Dunavarsany Varos Onkormanyzat
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Keépvisels-testiillete mentheti fel. Az egyéb munkaltatoi jogok gyakorloja Dunavarsany Varos

Onkormanyzat polgarmestere.

5.2. A koltségvetési szervnél alkalmazasban allo személyek jogviszonya:

foglalkoztatasi jogviszony | jogviszonyt szabalyozé jogszabaly

A kozalkalmazottak jogallasarol szol6 1992. évi XXXIII.

1 | kdzalkalmazotti jogviszony | torvény

2 | megbizasi jogviszony A Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. térvény
3 | munkaviszony A munka torvénykonyveérdl szolo 2012. évi I. térvény

OM azonosito: 880461
PIR szam: 854771
Adoszam: 15854771-2-13

A Kkoltségvetési szerv vezetojének megbizasi rendje

A koltségvetési szerv vezetdjét Dunavarsany Varos Onkormanyzat Képvisel-testiilete palyazat
utjan, kozalkalmazotti foglalkoztatotti jogviszony keretében, legfeljebb 6t év iddtartamra
nevezi ki.

A vezetdi megbizas nyilvanos palyazat alapjan adhat6. Ettdl eltéréen, a masodik vezetdi ciklus
esetén a palyazat mell6zhetd, ha a vezetd ismételt megbizasaval a fenntart6 €s a nevelOtestiilet
egyetert.

A koltségvetési szerv vezetdjét Dunavarsany Varos Onkorményzat Képviseld-testilete menti
fel. A koltségvetési szerv vezetdje tekintetében az egyéb munkaltatoéi jogokat Dunavarsany
Varos Onkormanyzat polgarmestere gyakorolja.

A dolgozok kinevezését a bolcsddevezetd sajat hataskorben latja el.

Az intézmény képviseletére jogosultak

A bolcsdde képviseletére jogosult a bolcsédevezetd, akadalyoztatasa esetén a bolcsddevezetd-
helyettes, vis maior esetén Dunavarsiny Varos Onkormanyzatanak Képviselo-testilete

megnevezi az intezmeény kepviseletére jogosult szemelyt.
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Vagyonnyilatkozat tételre jogosultak kore

A 2007. évi CLII. torvény egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség alapjan
vagyonnyilatkozat tételre kotelezett az a kdzszolgélatban allo személy, aki - 6nalléan vagy
testilet tagjaként - javaslattételre, dontésre vagy ellendrzésre jogosult.

Intézményilink kozalkalmazotti foglalkoztatotti jogviszonyban allok kozll a fentiek szerinti
vagyonnyilatkozat-tételei kotelezettség terheli:

e abolecsddevezetd, mint a koltségvetés felett rendelkezd személyt.

Gazdalkodésaval osszefiiggd jogositvanyok: Az intézmény az A&llamhéztartasi torvény
végrehajtasarol szolo 368/2011. (XII. 31.) kormanyrendelet (tovabbiakban: Avr.) 7. § (1)
bekezdés a) pontjaban meghatarozott, ezen feliil a miikddtetéshez, a vagyon haszndlatahoz,
valamint az a) pontba nem tartozd, a kozfeladatai ellatasahoz sziikséges egyéb eldiranyzatokkal
rendelkez6 koltségvetési szerv. Az Avr. szerinti gazdalkodasi feladatait a Dunavarsanyi K6zos
Onkormanyzati Hivatal (székhely: 2336 Dunavarsany, Kossuth Lajos utca 18.) latja el.

A Dunavarsanyi Tiindérorszdg Bolcsdde éves koltségvetését és a fizetendd téritési dijakat
Dunavarsany Véros Onkorményzatanak Képviselé-testiilete fogadja el, sziikség esetén
modositja.

Az intézményi bélyegzok felirata és lenvomata

Felirata Bélyegzd lenyomata
. Dunavarsanyi Tiindérorszag Bolcsode

Hosszu ) .

2336 Dunavarsany Habitat u. 30.
bélyegzo L

Adoszam:

Dunavarsanyi Tiindérorszag Bolcsode
Korbélyegzo

2336 Dunavarsany Habitat u. 30.

Bélyegzok hasznalata, kezelése
Valamennyi cégszeri alairdsnal cégbélyegz6t kell hasznélni. A Dbélyegzokkel ellatott,
cegszertien alairt iratok tartalma érvényes kotelezettségvallalast, jogszerzést, jogrol vald

lemondast jelent.
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Az intézményi bélyegz6k hasznalatara a kovetkez6 beosztasban az alabbi dolgozok jogosultak:
e Dbolcsddevezetd,
e bolcsédevezetd-helyettes,
e Dbolcsodei adminisztrator,
e tovabba mindenkor a vezet6 altal irasban megbizott személy.
Az intézmenyben hasznalatos valamennyi bélyegz6rél, annak lenyomatarol nyilvantartast kell

vezetni.

Kiadméanyozas rendje

Az intézményben barmilyen teriileten kiadmanyozasra, a kiadvanyok tovabbkiildhetéségének
és irattarazasanak engedélyezésére a vezetd jogosult. A kimend leveleket csak a vezet6 vagy az
altala megbizott személy irhatja ala.
A bolcsddevezetd kiadmanyozza:
e Az intézmeny alkalmazottaival kapcsolatos munkaltatoi intézkedések iratait.
e Az intézmény napi muikodéséhez kapcsolodd —dontéseket, tajékoztatokat,
megkereseseket és egyéb leveleket.
e A rendszeres statisztikai jelentéseket, érdemi dontést nem igényld tovabbitandd
iratokat, a k6zponti, illetve tertleti szerv altal kért adatszolgaltatasokat.
e Az intézményben barmilyen terlileten kiadményozéasra, a kiadvanyok tovabb
kiildhet6ségének és irattarazasanak engedélyezésére a bolcsdédevezetd jogosult.
e Kimend leveleket csak a bolcsédevezetd irhat ala.
e A bolcsddevezetd akadalyoztatasa esetén a kiadmanyozasi jog gyakorldja a
bolcsddevezeto-helyettes.
Az intézmény Tlgyintézésével kapcsolatban keletkezd iigyiratoknak az alabbiakat kell
tartalmazniuk:
e az intézmény adatai (név, cim, iranyitészam, telefonszam, email cim),
e azirat iktatdszama,
e aziigyintézd neve,
e az Uigyintézés helye és ideje.
A kiadmany jobb felsd részében a kovetkezoket kell feltiintetni:
e azirattargya,
e az esetleges hivatkozasi szam,

e amellékletek szama.
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A kiadmanyokat eredeti alairassal vagy hitelesitett kiadmanyként lehet elkildeni. Ha a
kiadmanyoz6 eredeti alairdsara van sziikség, a kiadmany szévegének végén, a keltezes alatt, a
kiadmanyoz6 nevét, alatta pedig a hivatali beosztasat kell feltlintetni.

A hitelesitést a kiadvany jobb oldalan kell elvégezni. A keltezés alatt a kiadmanyoz6 nevet
,»S.k." toldattal, valamint alatta a hivatali beosztasat kell szerepeltetni. Baloldalon ,,A kiadmany
hiteles" zaradékkal kell ellatni. A hitelesitést végz6 a zaradékot alairasaval és az intézmény

korbélyegzdjével hitelesiti.
I11. Szervezeti felépités

1. Szervezeti dbra

Bolcsodevezetd

Kisgyermeknevelok

8 0
- ebbdl 1 16 helyettes

Adminisztrator
1 f6

A bolcséde €lén a bolesédevezetd all, munkdjat a helyettese €s az adminisztrator segiti. Az
alapellatas két gondozasi egységben torténik - 4 csoportban:
1. egység: Mokus és Rdka csoport,
2. egység: Maci és HAd csoport.
Minden csoportban két kisgyermekneveld és egy dajka dolgozik, dsszesen 12 6.
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2. Feladatok és hataskorok

2.1. Bolcs6devezeto feladat- és hataskore

Feladatai

Biztositja a bolcsdde szakszerii miikodésének feltételeit.

Megszervezi a dolgozdk tevékenységét, iranyitja és rendszeresen ellendrzi azok
végrehajtasat.

Figyelemmel kiséri a kisgyermekellatas biztonsagat, szakszertiségét, ennek érdekében
szlikség esetén intézkedést tesz, vagy kezdeményez felettese irdnyaban.

Elkésziti az iranyitasa alatt allé dolgozok munkakori leirasat.

Elkésziti és szervezi a dolgozok munkarendjét és munkaidd beosztasat.

Pontosan vezeti az eldirt nyilvantartasokat, rendszeresen ellendrizve azokat.

A KENYSZI adatszolgaltatdshoz naponta pontosan régziti és tovabbitja az adatokat.
Ugyel az ahhoz kapcsolodd dokumentacio szakszert kitoltésére, vezetésére, rendszeres
1d6ko6zonként ellendrizve azt.

Az intézmény vonatkozadsdban sziikség szerint adatszolgélatast végez, munkatervet,
beszamolot készit.

Biztositja a dolgozok balesetvédelmi és tlizvédelmi oktatdson valo részvételét.
Folyamatosan figyelemmel Kiséri a biztonsagos munkavégzés feltételeit és indokolt
esetben intézkedéseket tesz, illetve kezdeményez.

Ellen6rzi a jogszabalyok €s belsd szabalyzatok bolcsddékre vonatkozo eldirdsainak
betartasat.

Egylittmiikodik a tarsintézmények, hatdsagi szervek szakembereivel.

Szervezi és levezeti a bolcsddei munkaértekezleteket.

Rendszeresen ellendrzi a dolgozok munkdjat, munkara képes allapotat, etikai
magatartasat.

Kozremiikodik a felujitasi és karbantartasi munkak eldkészitésében és szervezésében.
Ellendrzi a kisgyermekneveldk altal vezetett dokumentaciot. Segiti azok szakszer(i
vezetését.

Gondoskodik a szakmai kovetelmények, elvek és mddszerek maradéktalan
érvényesiilésérol.

Meghatérozza és elkésziti a bolcsdde szakmai programjat, illetve folyamatosan segiti és

kontrollalja annak megvaldsulasat.
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Mas bolesddék szakembereinek szervezett szakmai tapasztaltcserében, konzultacidban

aktivan részt vesz.
Gyermekvédelemhez k6t6d6 feladatokat végez, szervez és iranyit.

Helyettesével a munkamegosztast meghatarozza.

Hataskore, jogkore

Hasznalja a bolcsdde nevét viseld bélyegzot.

Képviseli a bolcsdde dolgozoit a kiilonbozo értekezleteken és forumokon.
Rendelkezési, utasitasi joga van a bolcséde valamennyi dolgozodja tekintetében.
Képviseli a bolesddét, az egységet kozvetleniil érintd ligyekben kiilso szerveknél.

Joga van a dolgozok munkahelyen beliili atcsoportositasara az elvégzendo feladatoktol
fliggden.

A dolgozdk béremeléseére, jutalmazasara, kitintetésére javaslatot tesz.

Joga van a dolgoz6t munkéjabol kiallitani, ha az munkavégzésre alkalmatlan.

Jogosult javaslatot tenni az intézményi téritési dij csokkentésére.

Kizardlagos jogkorébe tartozik:

a teljes munkaltatdi jogkor gyakorlasa,
a fenntarto el6tti képviselet,
a kotelezettségvallalas,

a kiadmanyozas joga.

A részletes feladat- és hataskorét a munkakori leirés tartalmazza.

2.2. Adminisztrator feladat- és hataskore

a bolcsdde gazdasagi tigyviteli feladatainak ellatasa,

titoktartasra kotelezett,

munkdjat a mindenkor hatalyos adatvédelmi és iratkezelési szabalyzatnak megfeleléen
Végzi,

az intézménybe érkezd iratok atvételére a vezetd, a helyettes és az adminisztrator
jogosult (az Adatvédelmi/lratkezelési Szabalyzat betartasa mellett),

az lgyintézés jellegére tekintettel iktatast kovetden az elintézésért felelds kapja meg
az iratot, a vezetd altal megjeldlt hataridOvel, az elintézési hataridé nem haladhatja
meg az iktatastol szamitott 30 napot,

vezeti a szabadsag nyilvantartast,

46



a dolgozok adatainak rogzitése a KIRA rendszerben,
elkésziti és tovabbitja az élelmezésvezetd felé a napi 1étszamjelentést,

vezeti a bolcsode alleltarat, kezeli a bolcsodei kézi raktarakat.

Részletes feladatait a munkakori leiras tartalmazza.

2.3. A bolcsodevezeto-helyettes feladat- és hataskdre

A bolcsddevezet6-helyettes tevekenységét a bolcsdédevezetd kdzvetlen irdnyitasa mellett végzi.

A bolcsddevezeto akadalyoztatasa esetén ellatja helyettesitését. Ebben az esetben folyamatos

informacios kotelezettséggel tartozik a bolcsédevezetonek. Intézkedési jogkore elsésorban az

intézmény miikodésével, a gyermekek biztonsdganak megoldasaval Osszefliggd, az azonnali

dontést igénylo ligyekre terjed ki. Emellett kisgyermeknevel6i feladatait latja el.

Részletes feladatait a munkakori leiras tartalmazza.

2.4. Kisgyermeknevelé feladat- és hataskore

A Dboles6dés gyermekek gondozasa, nevelése, harmonikus testi ¢és mentalis
szlikségleteinek kielégitése az életkori és egyéni sajatossagok figyelembevételével.
Konstruktiv kapcsolat kialakitasa a sziilokkel, gondviselokkel az egységes nevelési
célkitlizések megvalositasa érdekében.

Tovabbképzéseken vald részvétel, az eldirt kreditpont megszerzése.
Tevékenységiiket a vonatkozd gyermeki ¢és sziiléi jogok ¢és kotelességek
figyelembevételével végzik.

Az egészséges csecsemd ¢€s kisgyermek testi és pszichés fejlddésének eldsegitésére,
kovetésére és értékelésére alkalmas pedagogiai, pszicholdgiai, egészségugyi €s
gondozastechnikai ismeretei birtokaban segiti a gyermekek harmonikus fejlédését, az
aktivitas, a kreativitas és az 6nallosag alakulasat.

Figyelemmel Kkiséri, hogy a batorok és jatékok a gyermekek fejlettségi szintjének és
biztonsaganak megfeleldek legyenek.

Csoportjdban vezeti az eldirt nyilvantartasokat. Munkéja befejeztével szoban vagy
irasban beszamol kollégandjének a csoportban torténtekrol.

A sziilokkel allando6 kapcsolatot tart, rendszeresen beszdmol a gyermekkel kapcsolatos
napi eseményekrol.

A sziilokkel egyiittmiikodve csaladlatogatasi tervet készit, illetve az elkészilt

beszoktatasi tervet megvalositja.
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e Olelkezési idében munkakozi sziinetét - 20 perc - a gyermekek érdekeit szem elétt
tartva 1ddziti.
e A munkakezdeésre atoltozve, munkara felkészilten csoportjaban van.
e Megtartja a sziil6i értekezleteket, sziilocsoportos beszélgetéseket.
e Csaladi napok szervezésében aktivan reszt vesz.
o Feleldsséggel tartozik a csoportjaban elhelyezett leltari targyakért.
Részletes feladatait a munkakori leiras tartalmazza.

A kisgyermeknevel6 szakmai tevékenységével kapcsolatos belso elvaras
e Gyermekszeret6 viselkedés,
e személyi gondozottsag,
o tiszteli a gyermeket, a sziil6t, kapcsolataira a tapintat, és az elfogadas jellemzo,
e atudomasara jutott nevel6i-gondozai informaciokat, titokként kezeli,
e tovabbképzésen valo részvétel, onképzés, sajat fejlodés,
e jogszabalyok, belsé szabalyozasok (SZMSZ, Hazirend, Szakmai program) ismerete,
azok betartasa.

2.5. A bolcsodei dajka feladatai- és hataskore

e A HACCP-eldirasait, az el6irt minimum kovetelményeket maradéktalanul betartja.

e Biztositja a nevel6-gondoz6 munkéahoz szlikséges higiénés feltételeket, kozremiikodik
a gyermek egész napi gondozdsdhoz a kornyezet rendjének, tisztasaganak
megteremtésében. Ellatja a kornyezetgondozasi és baleset-megel6zési teenddket,
kisebb baleseteknél elsdsegélyt nyujt.

e A biztonsagos jaték feltételeinek megteremtése, - a jatékeszkozok kezelése,
tisztantartasa, - baleset és fertdzésveszély elkeriilése.

e Haabolcsddében rovart talal, azonnal jelenti a bolcsédevezetdnek.

e Munkgjat a gyermekek bolcsddei napirendjéhez igazodva a kisgyermekneveldkkel
egyuttmikodve, munkajukat segitve szervezi €s végzi.

e A napirend szerinti étkezésekkor betolja a kocsit a csoportszobaba, feliigyel étkeztetés
alatt. Amikor az étkeztetésnek vége van, kitolja a kocsit, majd kisétkezések esetén
szlikség szerint, ebéd utan pedig minden esetben takarit a csoportszobaban az asztalok

kozott.
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A nyugodt pihenés feltételeinek megteremtéséhez lerakja a fektetoket, agynemiiket, a
gyermekek jelének figyelembevételével. A terem szell6ztetésérdl gondoskodik
lefekvés elott.

Az agynemii cseréjét hetente elvégzi, a napi szennyest és pelenkat a mosodaba viszi,
kimossa, vasalja.

A gyermekekkel nem végezhet nevel6-gondozo tevékenységet, a sziiloket nem
tajékoztathatja a napi eseményekrodl. Sziikség esetén kizarolag feliigyeletre kérhetd
meg.

A jatékfertotlenitést napi szinten végzi. A fertdtlenitett jatékokat folyd vizzel alaposan
le kell dbliteni.

A takaritast ugy kell végezni, hogy a gyermekeket ne zavarja, tehat érkezésiik el6tt
vagy tavozasuk utan. Csak azokat a helyiségeket lehet takaritani napkozben, ahol
gyermekek nem tart6zkodnak.

A takaritas nyitott ablaknal torténjen.

Feladatait részletesen a munkakori leiras tartalmazza.

A dajka szakmai tevékenységével kapcsolatos belsé elvarasok:

gyermekszeretd viselkedés,

személyi gondozottsag,

tiszteli a gyermeket, a sziil6t, kapcsolataira a tapintat, és az elfogadas jellemzo,

a tudomasara jutott nevel6i-gondozoéi informéaciokat, titokkent kezeli,

a gyermekekrdl a sziil6knek tajékoztatast nem adhat,

nevelési-gondozasi  kérdésekben az  érdekl6dé  sziiléket tapintatosan  a
kisgyermeknevel6hoz irdnyitja,

tovabbképzésen valo részvétel, onképzes, sajat fejlodés,

jogszabalyok, belsd szabalyozasok (SZMSZ, Hazirend, Szakmai program) ismerete,

azok betartasa.

A bolcséde munkavallaloinak, mint személyes gondoskodast végzé személyeknek jogai és
kotelességei

A boleséde valamennyi alkalmazottjanak elidegenithetetlen és allando jelleggel
érvényes joga, hogy a Magyarorszag Alaptdrvényében megfogalmazott jogait

gyakorolhassa,
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e a Gyvt. 15.§ (6) bek. szerint: ,,A gyermekjoléti és gyermekvédelmi rendszerben
foglalkoztatottakat - a kulon jogszabalyban meghatarozott munkakériikkel
Osszefiiggésben - megilleti az a jog, hogy személyiket megbecsiljék, emberi
méltosagukat és személyiségi jogaikat tiszteletben tartsak, tevékenységuket ertekeljék
és elismerjék.”

A gyermekvédelmi rendszerben foglalkoztatott gyermekgondozd, bolcsddei dajka, a

biintetdjogi védelem szempontjabol kozfeladatot ellaté személynek mindsiil.

A bolcsédében foglalkoztatott személyeknek joguk van:
e véleményiik szabad kinyilvanitasara,
e arra, hogy megismerjék az intézmény terveit, részt vehessenek ezek alakitdsanak
folyamataiban, illetve megtehessék munkaval 6sszefiiggd javaslataikat,
e arra, hogy szakmai tudasuk gyarapitdsdhoz segitséget kapjanak,
e arra, hogy végzett munkdjukért megkapjak azt a bért, jutalmat, juttatast, kedvezményt,
szabadsagot, amelyet szdmukra a Munka Torvénykonyve, ill. a Kjt. biztosit,

e személyes adataik védelméhez, illetve

a kozérdekii adatok megismeréséhez és terjesztéséhez.
A bolcsédében foglalkoztatott személyek (kisgyermekneveld, bolcsddei dajka) szamara a
munkaltatd biztositja az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzéshez

sziikséges torvényi eldirasoknak megfeleld munkafeltételeket.

A Munka Torvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1. tv. XXIII. fejezete alapjan munkavallalo és a
munkaltaté a munkaviszonybol szarmazo igényét birdsag eldtt érvényesitheti. A munkavallalo
jogainak sérelme esetén jogosult a megfeleld, hataskorrel rendelkezd hatdsag vagy mas szerv

el6tti eljaras kezdeményezésére.
A bolcséde alkalmazottainak kotelezettségei

A bolcséde minden munkavallalojanak kotelezettsége sajat munkatertletén, hogy:
e munkaja soran mindenkor a bolcsédei Alapprogramban megfogalmazott iranyelveket
kovesse,
e cldsegitse az intézmény célkitlizéseinek maradéktalan és eredmeényes teljesitését,
e végrehajtsa a jogszabalyokban, belsd szabalyzatokban ¢és utasitdsokban eldirt
feladatokat, azok végrehajtasat eldsegitse és ellendrizze,
o kesedelem nélkul végrehajtsa a bolcsdédevezetd és a fenntartd hatarozatait,

e Dbetartsa munkateriletén a térvenyesseget,
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o kovetkezetesen és folyamatosan ellassa a munkakorével jaré feladatokat,

e cldsegitse az intézmény vagyonanak ¢és eszkdzeinek megovasat,

e intézkedjen baleset vagy anyagi kar megeldzése, illetve megsziintetése érdekében,
illetve erre az illetékesek figyelmét felhivja,

e munkahelyén a munkara eldirt idépontban munkara képes allapotban jelenjen meg,

e munkaidejét munkdjanak megfeleld, hatékony munkavégzéssel toltse,

e az eldirt szakmai oktatason, tovabbképzésen részt vegyen, a munkéja elvégzéséhez
szlikséges képesitést megszerezze,

e arendelkezésére bocsatott munkaeszkozoket, felszereléseket gondosan megdérizze, az
anyagokat takarékosan kezelje,

e az intézmény miitkodésével kapcsolatban tudomasara jutott valamennyi adatot, tényt,
informéciot bizalmasan kezeljen, munkaviszonya megsziinését koveten is, jelen

SzMSz-ben foglaltak alapjan.

Az intézmény a jogszabalyban el6irt nyilvantartasokat vezeti. Az intézményben rogzitett, tarolt,
tovabbitott adatok kezelését az Iratkezelési szabalyzat tartalmazza.

Az intézmény dolgozdit titoktartasi kotelezettseg terheli a gyermekekkel és csaladjukkal
kapcsolatos minden olyan tényt, adatot, informéaciot illetden, amelyrdl a hivatasuk ellatasa
soran szereztek tudomast. E kotelezettség hatarid6 nélkiill fennmarad. A titoktartasi
kotelezettség nem vonatkozik arra az esetre, melyre a sziil¢ irasban felmentést adott. A
titoktartasi kotelezettség nem terjed ki a kisgyermeknevel6k egymas kozti, a gyermekek
érdekében torténd megbeszélésére. A sziilovel, a gyermekével kapcsolatos minden adat
kozolhetd, kivéve, ha az adatkozlése stlyosan sértené a gyermekek testi, értelmi, erkolcsi
fejlodését.

A gyermekek személyes adatai csak gyermekvédelmi, valamint egészségligyi célbol adhatok
ki.

A bolcsédevezetd koteles a gyermekjoléti szolgalatot haladéktalanul értesiteni, ha a gyermek
sulyos veszélyhelyzetbe keriilhet vagy keriilt. Ebben az esetben az adattovabbitashoz a sziild
beleegyezése nem sziikseges.

Az alkalmazottak személyes adatait csak a foglalkoztatassal kapcsolatos allampolgari jogok és
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatosan, nemzetbiztonsagi okbol, a célnak megfeleld

mértékben és a célhoz kototten lehet nyilvanossagra hozni.
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IV. Az intézmény miikodési rendje

1. Az intézmény alaptevékenysége

Az Intezmény a Gyvt. szerint, a gyermekjoléti alapellatas keretében a személyes gondoskodast
nyujté szolgaltatasokon belil a gyermekek napkdzbeni ellatasat biztositja.

A Dunavarsanyi Tiindérorszag Bolcsdde bolcsddei ellatast nyujtdo intézmény, a Bolesddei
nevelés-gondozas orszagos alapprogramja szerint, négy csoportban nyujt szakszerii gondozast
¢s nevelést. Az Intézményre jogszabalyok altal ruhdzott feladatokat a bolcsdédevezetd osztja
meg a belsO szervezeti egységek, jogszabalyban meghatarozott szakiranya végzettséggel
rendelkezd alkalmazottak kozott.

A bolcsédei ellatas keretében a harom éven aluli gyermekek napkozbeni ellatasat kell
biztositani. Bolcsddei ellatas keretében a sajatos nevelési igényl gyermek, valamint a korai
fejlesztésre és gondozésra jogosult gyermek nevelése és gondozasa is végezheto.

Bolcsddei ellatas keretében a gyermek htiszhetes koratdl nevelhetd és gondozhat6 harom éves
koradig. Ha a gyermek harmadik életévét betdltotte, de testi vagy értelmi fejlettségi szintje
alapjan még nem érett az dvodai nevelésre, és Gvodai jelentkezését az orvos nem javasolja,
bolcsddei ellatas keretében gondozhatd, nevelhetd a negyedik életévének betoltését kovetd
augusztus 31-éig. A sajatos nevelési igényll gyermek, valamint a korai fejlesztésre és
gondozéasra jogosult gyermek annak az évnek az augusztus 31. napjaig, amelyben a hatodik
életévét betolti.

Meg kell sziintetni annak a gyermeknek a bolcsddei ellatasat, aki orvosi szakvélemény alapjan
egészségi allapota miatt bolcsddében nem gondozhato.

A bolcsddei ellatas keretében a gyermek életkordnak, fejlettségi szintjének megfeleléen a
bolcséde biztositja a nevelés-gondozads feltételeit, mint a megfeleld eszkozok, a
jatéktevékenység, a szabadban valo tartdzkodas feltételeit és az egeszséges taplalkozasnak
megfeleld étkeztetést. Tovabba a bolcsddei ellatas alapelveire épiilo szakszeri nevelést,
gondozast, testi-lelki sziikségletek kielégitését, fejlodését és a szocializacio segitését, napi
négyszeri ¢étkezést, a fejlédéshez szilikséges egészséges ¢€s biztonsagos kornyezetet,
allandosagot (sajat kisgyermeknevel6 rendszer) és az egyéni banasmaodot.

A bolcsddei ellatas igénybevételének modjat a Felvételi szabalyzat tartalmazza.
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2. Az intézmény miikodési rendjét meghatarozo dokumentumok a kovetkezok:

Fenntartoi rendeletek kiemelten az Onkormanyzat személyes gondoskodast nyujto
ellatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési dijakrol alkotott
rendelete a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI.
torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 29. § (1) (3) bekezdése alapjan;

Tandsitvany

Alapitd okirat

Szakmai Program

Szervezeti és Miikodési Szabalyzat és Mellékletei

Hazirend

Felvételi szabalyzat

Téritési dij megallapitasanak dokumentumai (6nkoltségszamitas, intézmeényi és
személyi téritési dij megallapitas, nyilvantartasa, hatarozatok)

328/2011. Korm. rendelet bolcsédére vonatkozo mellékleteinek vezetése

Gyakornoki Szabalyzat

Tovabbképzési Szabalyzat

Erdekképviseleti Forum Miikodési Szabalyzata

Gyermek-elsésegélynyujtassal kapcsolatos eljarasrend

Iratkezelési és Ugyviteli szabalyzat

Leltarozasi és selejtezési szabalyzat

Tliz és munkavédelmi szabalyzatok, oktatds jegyzOkonyvei, épiilet rendszeres
ellendrzését bizonyitdé dokumentumok,

HACCP kézikdnyv

NNK és NEBIH Altal kotelezéen vezetendd dokumentumok (takaritasi lapok, kémiai
biztonsag adatlapjai, vizmindség, talalé konyha miikodéséhez tartozé dokumentumok
KSH statisztikak

Eves Munkaterv

Munkalgyi dokumentumok

Kinevezések / munkaszerzddések, egyéb munkajogviszonyra irdnyul6 szerzédések
Munkakori leirasok
Szakkepzettséget igazolo dokumentumok

Nyilatkozatok (adatkezelés-adatvédelem, egészséguigyi, kizaro okrol szolo)
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e Mikodési nyilvantartasba vétel dokumentacioja

e Munkaid6 nyilvantartas

e Tavolmaradas dokumentacidja (szabadsag, betegszabadsag, gyermekneveléssel
Osszefliggd tavolmaradas stb.)

e Tovabbképzési terv

e Munkaruha juttatas nyilvantartasa

Ellatotti dokumentumok

o Felvételi kérelem

e [EgQészségi, szocialis allapotra vonatkozo igazolas (SNI, tartds betegség szakorvosi
igazolasa, RGYVK)

o Nyilatkozatok (adatkezelés, jovedelemnyilatkozat, jovedelemigazolas, nyilatkozat
gyermekek szamardl, egyediilallosag, tdjékoztatds az ellatas feltételeirdl, 3. évet
szeptember 1-je és december 31-e kdzott betdltott gyermek esetén, hogy a gyermek
napkozbeni ellatasat a nevelési év végéig bolcsddei ellatds keretében kivanja
megoldani)

e Sziil6vel kotott megallapodas

e 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet mellékletei

Ezen kivil a kisgyermeknevelok altal a gyermekekrdl vezetett dokumentumok:

e Csoportnapl6
e Gyermekfejlddési dokumentacio — torzslap és fejlddési naplod

e Csaladi fiizet

3. Az intézményi dokumentumok nyilvanossaga
A kovetkezd dokumentumok nyilvanossagat biztositja az intézmény az érdekl6dok szamara:

e Szakmai program

» SzMSz

» Hazirend
Az intézmény Szakmai programjat, a Szervezeti Miikodési Szabdlyzatot a sziil6k az irodaban,
a Hazirendet az intézmény hirdetd tablain megtekinthetik, valamint ezen dokumentumok a
bolcsdde honlapjan is kozzétételre kertilnek.

A gyermekek beiratkozasakor a Hazirend egy példanyat a sziilok atveszik.
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A kisgyermeknevel6k minden évben az elso sziildi értekezleten tajékoztatast adnak a sziiloknek

a Szakmai programroél, a Szervezeti ¢s Miikodési Szabalyzatrol és a Hazirendrdl.

4. Az intézmény nyitvatartasi rendje:
e hétkdznap 6. 30 —17. 00
A hivatalos lgyek intézése: 8.00-15.30-ig, vagy egyeztetett idOpontban.

A Bolcsodék Napja alkalmabdl minden év aprilis 21-én (ha az heti pihendnapra vagy
munkasziineti napra esik, az azt kovetd legk6zelebbi munkanapon) nevelés-gondozas nélkuli
munkanapot tartunk. Ezen a napon a sziild/térvényes képviseld kérésére feliigyeletet és
étkeztetést biztositani kell. A sziil6ket februar 15-ig tajékoztatni kell a nevelés-gondozas nélkuli
munkanaprol és a nevelés-gondozés nélkili munkanapon a gyermek felligyelete és az étkeztetés
biztositasa iranti igény bejelentésének lehetdségérol.

A bolcsdde nyari nyitvatartdsi rendjét a fenntartd hagyja jova. A nyari zards idejérdl a
bolcs6édében ellatott gyermekek sziileit a fenntarté februar 15-ig tajékoztatja. A fenntartd a
bolcsddei sziinet idejére a sziild/torvényes képviseld kérésére gondoskodik a gyermek

intéezményi gondozasanak, nevelésének megszervezésérol.

Rendkivili szunet:
Ha rendkiviili iddjaras, jarvany, természeti csapas vagy mads elharithatatlan ok miatt az
intézmény mitkodtetése nem lehetséges,
e az intézményre kiterjedd veszélyhelyzet esetében a bolcsddevezetd,
e a telepllésre kiterjedé veszélyhelyzet esetében a jegyz6 - a fenntartdé egyidejii
értesitese mellett - rendkivili sztinetet rendel el.
Az linnepekhez kapcsolddé munkanapok és pihendnapok a torvényi rendelkezések alapjan

kertilnek meghatarozasra.

5. Munkaido beosztas

Az intézményvezetd munkaideje napi 8 Ora - munkanapokon reggel 7.30 és 15.50 kozott az

intézményben tartdzkodik, illetve intézményen Kivdli hivatali Ggyeket intéz.

Az adminisztrator munkaideje napi 8 éra — munkanapokon reggel 7.30 és délutan 15.50 kdzott

latja el feladatait a munkakori leirdsaban foglaltak szerint.
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A kisgyermekneveloknek a heti munkaideje 40 6ra. A teljes napi munkaid6bol hét orat kell a
munkahelyen eltolteni. A fennmarad6é egy oOrat adminisztraciora, felkésziilésre, sziiloi
értkezletek, sziil6csoportos foglalkozasok megtartasara, illetve a csoport életének szervezésével
kapcsolatos teenddkre, tehat a munkakori feladataik ellatasaval kapcsolatos tevékenységek

ellatasara kotelesek forditani.

A bolcsédei dajka munkavégzésével kapcsolatos eléirasok

A bolcsddében a kisgyermeknevelOk munkajat, bolcsddei dajka segiti. A bolcsddei dajka

munkavégzését a nyitvatartasi idon beliil nyolcords munkarendben kell megszervezni.

A Kkisgyermeknevel6k és a dajkak két miszakban dolgoznak. A konkrét személy szerinti
munkaidd beosztas, csoporthoz vald beosztas a nevelési év kezdetén keriil meghatarozasra. A
kisgyermekneveld €és a dajka munkakdrben dolgozok munkakezdés eldtt 10 perccel kotelesek
megjelenni a munkahelyiikon. A munkdbdl valé rendkiviili tavolmaradast, illetleg annak okéat
lehetdleg el6z6 nap, de legkésdbb az adott napon 8 oraig kotelesek jelenteni. Ugyancsak
bejelentési kotelezettsége van a munka ujboli felvételével kapcsolatban. A helyettesités

megszervezeésérdl a bolcsddevezetd, akadalyoztatasa esetén helyettese gondoskodik.

Intézménylinkben minden munkavallalonak névre sz016, feladataihoz szabott munkakéri leirasa

van, amelyet az alkalmazast kovetd néhany napon beliil megkap, atvételét alairasaval igazolja.

A bolcsodei nevelési év szeptember 1-t61 augusztus 31-ig tart. A nevelési év rendjét,
programjait a bolcsddevezetd, a kisgyermekneveldk véleményének kikérésével hatdrozza meg

és rogziti munkatervben.
A bolcsédei nevelési év munkatervében meg kell hatarozni:

e abodlcsdde nyari zarva tartdsdnak idStartamat,

e 3z Unnepek megiinneplésének iddpontjat,

e asziiloi értekezletek, sziildcsoportos beszélgetések, csaladi napok idépontjat,

e anyilt napok ¢€s a bolcsddei kostolgatd iddpontjat,

e cgyéb szabalyozast ugy, mint a nevelési év rendjét, a bolcsdde rendszabalyait és a
balesetvédelmi elbirasokat,

e az intézményi onértékeléssel kapcsolatos feladatokat.
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Unnepek, megemlékezések
Ajandékkészites a gyermekek sziletés-, és névnapjara, Mikulédsra, Karacsonyra, Husvétra,
gyermeknapra, anyak és apak napjara, bucsuuzsonnara.

A gyermeki élet hagyomanyos tinnepeinek, rendezvényeinek megtartasa:
e Mikulés, Karéacsony, Farsang, Husvét, Gyermeknap, blcstuzsonna
e Oktober 4. Allatok Vilagnapja
e Marcius 22. Viz Vilagnapja
e Aprilis 22. F6ld Napja
e Majus 10. Madarak- és Fak Napja

A bolcséde dolgozoival kapcsolatos hagyoméanyok

Ezek a hagyomanyok magukban foglaljak a palyakezdd, illetve az Gjonnan belépd dolgozdk
koszontését, felkarolasat, segitését, tovabba kdzos lnnepélyek szervezését: pl. kitlntetett
dolgozdk, jubileumi jutalmazottak koszontése, tavozo dolgozok, nyugdijba mendk

buicsuztatasa, felnodtt karacsony, a Bolesddék napjanak megiinneplése.

5. Intézményi véd6-6vo eléirasok

Az intézmény minden dolgozoja felelds:
e atliz- és balesetvédelmi, valamint munkavédelmi szabalyok betartaséért,
e akozosségi tulajdon védelméért, allapotanak megbrzéséért,
e az intézmény helységei rendjének, tisztasaganak megdlrzéséert,

e az energiafelhasznaléssal valo takarékoskodasért.

A dolgozok munkakori alkalmassagi vizsgalata

Az intézmeny dolgozoinak munkakori alkalmassagi vizsgélata a 33/1998. (VI1.24.) NM
rendelete alapjan torténik. Munkaba 1épés el6tt valamennyi dolgozé koteles foglalkozas-
egészségugyi vizsgalaton részt venni, az intézmény foglalkozas-egészségligyi orvosanal.

A munkavallalok idészakos, rendszeres vizsgalaton vesznek részt, a jogszabalyban el6irtak

szerint.
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Telefonhasznéalat
Az alkalmazotti k6z6sség minden tagjara érvényes, hogy a gyermekek kdzott mobiltelefont

nem hasznalhatnak, nem telefonalhatnak.

A kisgyermeknevel6k és a dajkak a gyermekekkel valo foglalkozas teljes idejében a
mobiltelefont néma allapotban elzarva kell tartani és csak kivételes, siirgds esetben lehet
hasznélni, a csoporton kivil. Gyermekek kdzott mobiltelefon magancélu beszélgetésre sem a

csoportszobaban, sem az udvaron nem hasznalhato.

V. Tovabbképzés

A kisgyermeknevelS8k szakmai fejlédésének altalanos lehetGségei:

e akisgyermeknevelOk akkreditalt tovabbképzéseken vald részvétele,

e hazi tovabbképzések, aktiv tudasmegosztas,

e gyakornoki rendszer mitkOdtetése,

o szakmai képzésben, iskolarendszeren bellli oktatasban valo részvétel,

e szakmai anyagok, mddszertani levelek, folyodiratok, szakirodalmak
rendelkezésre llasa a bdlcsodén bellil,

o |IKT eszkdzok hasznalata, felhasznalja és beépiti munkajaba az online szerzett
informaciokat (képek, sablonok letdltése, ezekb6l dekoracio készitése,
gyermekek szamara képeskonyv 0Osszeallitasa, fényképekbdl csoportkOnyv,
gyermekdalok letoltése stb).

Tovabbképzési kotelezettséqg

A 9/2000 SzCsM rendelet kimonda: A személyes gondoskodast végzé személy folyamatos

szakmai tovabbképzésben koteles részt venni.

Intézményvezetd/vezetd tovabbképzési kdtelezettsége

Szocidlis vezetoképzésre kotelezett, melynek szintje

e mester vezetoképzés: intézményvezetd (fels6bb vezetd)

Kisgvermeknevel6 tovabbképzési kdtelezettsége

A tovabbképzési idoszak kezdete a szakképzett kisgyermeknevel$ kinevezesének napja. A

tovabbképzési kotelezettség mindsitett tovabbképzesen valo résztvétellel és elvarasaival
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teljesithet6. A munkaltatd kotelezettsege az eéves tovabbképzési terv elkészitése, és a
munkavallalé részére a tovabbképzés lehetéségének biztositdsa. Az éves tovabbképzési terv
tartalmazza a tovabbképzésre kotelezettek szamat, a helyettesités megoldasét, a teljesitéshez
biztositott pénzforrast. Munkaltatd biztositja a tovabbképzés idejére a munkaidé kedvezményt
és fizeti a tovabbképzes dijat.

A tovabbképzés tovabbképzési ciklusokban torténik. Koézépfokl végzettséggel rendelkezo
kisgyermeknevel6 esetén 60 tovabbképzesi pontot kell teljesiteni.

Pedagogus életpalyaba tartozo fels6foku végzettséggel rendelkez6 kisgyermeknevel6 esetén 80

tovabbképzési pontot kell teljesiteni.
A tovabbkeépzeés fajtéi:

o Kkotelezé tovabbképzés: olyan szakmai tovabbképzés, amely a teljes &gazat

tekintetében szlikséges, Iényeges alapkompetencidk megszerzésére iranyul

e munkakdrhoz kotétt tovabbképzés: olyan szakmai tovabbképzés, amely az adott

munkakorhoz, illetve az adott munkakdr esetében érintett ellatotti csoportokhoz
kapcsolodo specialis, mddszerspecifikus ismeretek megszerzésére iranyul

e valaszthatd tovabbképzés: olyan szakmai tovabbképzés, amely az egyéni

érdeklodés figyelembevételével az Onismeret, az egyéni kompetencidk vagy
egyeéb specidlis ismeretek megszerzését célozza.
Az elbirt tovabbképzési pontok legaldbb 20%-anak kell kotelez6 tovabbképzésbol
megvalosulnia, 40%-40% a munkakorhoz kotott és vélaszthatdé tovabbképzés aranya.
Tovéabbképzési pont csak szakmaspecifikus mindsitett és meghirdetett tovabbkeépzési
programokon szerezhetd. Az érvényes mindsitéssel rendelkezé tovabbképzési programrél az
un. képzési jegyzékben a Szocialis Agazati Portalon és az NSZ| feliiletén, a munkakorhoz kotott

tovabbképzések tekintetében a Magyar Bolcs6dék Egyesulete honlapjan is lehet tajékozadni.

VI. Bels6 kapcsolatrendszer

A dolgozok kotelesek munkajukat egymassal 6sszhangban, egymassal egytittmiikodve végezni.

Munkatarsi értekezletet havonta, illetve sziikseg szerint tartjuk. Ezeken az alkalmakon minden

dolgozé koteles megjelenni.
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A vezetd beszamol az ellenérzések tapasztalatair6l, ismerteti az elkovetkezendd iddszak
feladatait - aktualis és konkrét tennivalok megbeszélése. Ertékeli a szakmai program

megvaldsuléasat és tajékozodik a gyermekek fejlédésmenetérdl.

Lehetoségiik van a dolgozoknak, hogy gondolataiknak, észrevételeiknek, véleményiliknek

hangot adjanak, kérdéseikre valaszt kapjanak.

VII. Kiilso kapcsolatrendszer

Intézményilinkben a kiilsd kapcsolatok dapoldsdra nagy figyelmet forditunk. Az alabbi

intézményekkel, szervezetekkel vagyunk allandé kapcsolatban:

1. A fenntart6, Dunavarsany Varos Onkormanyzataval
A bolcsédevezeté allanddé meghivottja a képviseld-testileti tléseknek, valamint évente egy

alkalommal beszamol munkdjarol a képviseld-testiilet eldtt.

2. A Dunavarsanyi K6z6s Onkorméanyzati Hivatal lgazgatasi Osztalyavall
Az odnkormanyzat lgazgatasi Osztalyaval a boles6devezetd tartja a kapcsolatot. Kérésére
adatokat, informéaciokat nyujt a hatosagi tgyek elintézésének megkdnnyitése érdekében.

Kolcsondsen tajékoztatast nydjtanak a gyermekvédelmi ellatas, védelembe vétel eseteiben.

3. Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalattal

A gyermekjoléti és csaladsegitd szolgélattal a bolcs6devezetd tartja a kapcsolatot.
Meghivasukra részt vesz esetmegbeszéléseken. Amennyiben a gyermeket veszélyeztetd okokat
feltételeziink, a gyermekjoléti és csaladsegitd szolgalattol kér az intézmény segitséget. Az

észlelt problémat irasban az észleld és jelzrendszer tagjaként jelzi a bolcsédevezetd.

4. Védonoi Szolgalattal
A felvételi dontés eldtt felvessziik a kapcsolatot a véddéndkkel, mivel a véleményiik fontos
szamunkra. Sziikség szerint egyéb esetekben is kapcsolatban allunk pl.: rdszoruld gyermekek

segitése, fejtetli megjelenése, esetmegbeszélések.
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5. A Magyar Bolcsodék Egyesiiletével
A bolesdde kapcsolatot tart, illetve egylittmiikddik a Magyar Bolcsédék Egyesiiletével, mint
modszertani szervezettel. A kapcsolattartas és egyiittmiikodés mellett az egyesulet szakmai, ill.

maodszertani segitségere is szamitunk.

6. A kornyezo telepiilések bolcsddéivel

A szakmai munka fejlodését, a tuddsmegosztast, a jo gyakorlatok elterjedését biztositja a
bolcs6dék egymas kozotti szoros egyiittmiikodése. Intézmenylink kapcsolattartast kivan
kialakitani, illetve egyiittmiikodni szdndékozik a szomszédos telepiilések bolcsddéivel. A
kapcsolattartas és egyiittmiikodés mellett, sziikség esetén a bolcsddék szakmai segitségére is

szamithatunk.

7. Dunavarsanyi Wedres Sandor Ovodaval
Az Ovodaval torekszink a j6 szakmai kapcsolat kialakitasara és megtartasara mindenkor. A
bolcs6débdl  dvoddaba mend gyermekek szempontjabdl a legfontosabb a szakmai

egylttmiikodés a két intézmény kozott.

VIII. Ellenorzés, panaszkezelés

1. Ellenérzés
1.1. A bolcséde szakmai feliigyeletét, ellenérzését ellatja

Pest Varmegyei Kormanyhivatal Gyadmiigyi €s Igazsagiigyi Féosztaly

1.2. Belso ellendrzés

Az éllamhaztartasrol sz6ld 2011. évi CXCV. torvény értelmében a belsd ellendrzés
kialakitasarol, megfelel6 miikodtetésérdl és fiiggetlenségének biztositasardl a koltségvetési
szerv vezetdje koteles gondoskodni.

Az intézmény belsé ellenérzését Dunavarsany Varos Onkorményzata végzi.

1.3. A szakmai munka ellenérzésének rendje intézményen beliil
Az ellendrzés célja a nevelés-gondozas mindségének folyamatos magas szinten tartasa, az
esetlegesen eléforduld hibak mielébbi feltdrasa, majd a feltarast kovetd helyes gyakorlat

megteremtése. Az ellendrzés célja masrészrél a neveld munka hatékonysaganak novelése.
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Az ellenérzes formai:
e megfigyelés,
o a gyermekekrol vezetett dokumentécio ellendrzése.

Az ellendrzés tapasztalatait az érintettekkel ismertetni kell.

Az intézményen beliili szakmai ellenérzésére jogosult:
e abolcsddevezetd

e Dbolcsddevezetd-helyettes.

Kiemelt szempontok a nevel6-gondoz6é munka ellendrzése soran:
e a kisgyermekneveld és a gyermek kozotti kapcsolat, a gyermeki személyiség
tiszteletben tartasa,
e akisgyermekneveld munkafegyelme,
e anevel6-gondoz6 munka tartalma, szinvonala,
e akisgyermekekrodl vezetett adminisztracié pontossaga,
e acsoportszoba rendezettsége, tisztasaga, dekoracidja,

e a munkakorrel kapcsolatos feladatok elvégzésének modja, mindsége.

Az ellenérzés fajtai
e tervszert, eldre megbeszélt szempontsor szerinti ellendrzés,

e spontan, alkalomszeri ellen6rzés: a problémak feltarasa, megoldésa.

Minden tipust ellendrzés utan kiértékeljiik az ellendrzés eredményét.

Uj jutalmazasi formakeént bevezettiik a Tiindér-dijat, amely egy szakmai elismerés a kiemelkedd
szakmai munkaért mind a kisgyermeknevelOk, mind a szakmai munkéat segité dolgozok részére.
A dijazottak kivalasztasa a dolgozdk szavazata alapjan torténik. A dij a Bolcs6dék Napjan keriil

atadasra.

2. A panaszkezelés
e Azintézményben folyd szakmai munkara, az alkalmazottak tevékenységére vonatkozo
panaszok bejelentése torténhet irasban, illetve lehetséges szoban elmondva. Ez utobbi
esetben jegyzOkonyvet kell felvennie a panaszostol.
e A panasz kivizsgalasat a bolcsédevezeté vagy az altala felkért szemely, bizottsag

végzi, mely 15 napon belll lezarja vizsgalatat, jelentését atadva megbizéjanak.
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e A panaszt tevd 15 napon belill, irasban, hatarozati formaban kap valaszt a
beadvanyara, szobeli panaszara.
o Név nélkuli bejelentéseket, névtelen levelek altal felvetett panaszokat az intézmeny

nem vizsgal Ki.

Erdekképviseleti Forum

e Az Erdekképviseleti Forum a bolcsédei ellatasban részesiild gyermekek érdekeinek
megjelenitéset, képviseletét szolgalja és latja el.

e (¢lja, hogy a sziildk/torvényes képviselok, az intézmény ¢és a fenntartd
egylittmiikddjenek a gyermekek érdekeit szem el6tt tartva.

e A Forum mikodtetésének célja az allaspontok feltdrasa, vélemények, informaciok
cseréje, a kiilonbozd torekvések ismertetése, valamint egyeztetése. A bdlcsddei
ellatassal kapcsolatban esetlegesen felmeriil panasz, probléma mihamarabb azon a
helyen nyerjen orvoslast, ahol az felmerdil.

o Miikodésérdl az Erdekképviseleti Forum Mitkddésének Szabélyzata rendelkezik.

Sziiloi elégedettség mérése

A hatékony mitkddést szolgalja a sziildi elégedettség mérése. Az ezt mérd kérddivet minden
nevelési év elején — a gyermek beszoktatasa utan, illetve a nevelési év végén toltik ki a sziilok.

A valaszadas onkéntes és névtelen, csak a csoport megjeldlése sziikséges.
IX. Egyéb rendelkezések

Munkaruha juttatas szabalyai

A munkaruhat és a védéruhat az intézmény biztositja. A munkaruha biztositasara az intézmény
koltségvetésében meghatarozott, személyre lebontott keretet kiilonit el. A kihordasi idordl és a
szilkséges munkaruhazatrél az intézmény nyilvantartast vezet. A munkaruha juttatasra jogosult
az intézmeény alkalmazotti k6z6sségenek minden tagja.

A védoéruhat amennyiben elhasznalodik, folyamatosan pdtolni kell. Védoéruha biztositasara
jogositd munkakorok: kisgyermekneveld, dajka.

A munkaruha és védoruha kérdésében az intézmény kilon szabalyzatban rendelkezik.
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Védoszemiiveg juttatas szabalyai

A képernyd eldtti munkavégzés minimalis egészségiigyi és biztonsagi kovetelményeirdl sz616
szabalyzata tartalmazza a juttatas szabalyozasait.

A szabalyzat hatdlya kiterjed a Dunavarsanyi Tiindérorszag Bolcsdde azon dolgozodira, akik
napi munkaidejiilkbél legaldbb négy orat, képerny6 elbtti munkavégzéssel toltenek,

tevékenységilikhoz képernyds eszkoz haszndlata sziikséges.

Dohanyzés, kabitoszer- és alkoholfogyasztas, szerencsejatek tiltasa, blintetése

A nemdohanyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazésanak egyes
szabalyairdl szol6 1999. évi XLII. térvény mddositasa szabalyozza az intézményen bellli
dohanyzast. A 2.§ (2) bekezdése kimondja, a bolcsddében nem jelolheté ki dohanyzé hely.
Az intézmény egész teriiletén és a kaputol (keritéstol) 5 méteres korzetben dohanyozni tilos.
Az intézményben a hatdsagokon kiviili intézkedésre, ellendrzésre jogosult: a mindenkori
vezetdi jogkorrel felruhazott személy.

Kéabitdszerezett, alkoholos befolyasolas alatt all6 személy nem Iéphet be az intézménybe.
Kébitoszeres, alkoholos befolyasoltsagra utalo jelek esetén, a kisgyermeknevelé nem adhat at
gyermeket az érintett feln6ttnek. A vezet6t, akadalyoztatdsa esetén helyettesét azonnal
értesitenie kell, aki intézkedik az ugyben.

Az intézményben folytathat6 reklamtevékenység szabélyai
A bolcsddében folytathato reklamteveékenységek fobb szabalyai a kovetkezok:

o areklamtevékenyseg folytatdsadnak barmilyen formaja, modja csak a bolcsédevezetd

engedélyével lehetséges.

A bolces6devezetd koteles minden, az intézményben folyd reklamtevékenységgel kapcsolatos
észrevételt megvizsgalni. Az intézményben folytathatd reklamtevékenység lehetséges formai:
Ujsagok terjesztése, szordlapok, plakatok, szdbeli tajékoztatas, stb.
Az intézmény dolgozoi, tovabba ligynokok, tizletszervezok, vagy mas szemelyek az intézmény
tertiletén kereskedelmi tevékenységet nem folytathatnak, kivéve a bolcsdde altal szervezett,
jellemzden innepek el6tti konyv-, és jatekvasar.

Az intézmény helyiségeiben part, vagy parthoz k6tddo tarsadalmi szervezet nem mitkddhet.
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Zaro rendelkezések

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat az intézmény valamennyi munkavallaldjara, az
intézményt hasznalokra nézve kotelezo érvényi.
e Hatalyba lépésének ideje: fenntartdé jovahagyast kdvetéen az altala megjelolt
idéponttdl.

e Ervényessége: a fenntartoi jovahagyasaval meghatarozott idéponttol visszavonasig.

Dunavarsany, ..............c.ooeeeee

bolcsddevezetd

A Fenntarto a Szakmai program tartalmaval egyetért.

Keresztesi Balazs
a Fenntartd nevében

Ervényes: a kihirdetés napjatol visszavonasig
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